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Transparenta
si deschidere

Puncte de vedere exprimate
in cadrulSimpozionului organizat de
Fundatia Institutul Social Democrat «Ovidiu Sincai»

si Fundatia «Alfred Mozer», din Olanda
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Adrian SEVERIN

Cuvant de deschidere

B uni, ziva! In numele organizatorilor acestui seminar
urez celor de fatd, bun venit precum si discutii in-
teresante.

ISD ,,0Ovidiu Sincai* impreund cu Fundatia Alfred Mozer
din Olanda, pentru prima oard impreund, va propun spre dez-
batere o temd esentiald pentru politica actuald si pentru evo-
lutia democratiei actuale. Trebuie sd spun, impreund cu dom-
nulambasador Coen Stork, care este reprezentantul Fundatiei
Alfred Mozer, cd mi se pare util ca orice subiect vom abor-
da sda o facem cu deschidere, cu sinceritate, cu candoare,
pentru ca dialogul nostru si serveascd intr-adevar scopului
propus.

Asa Incat, cu sinceritate si candoare, voi spune cd, din pa-
cate, in tara noastrd, dupd 13 ani de la revolutia din 1989 nu
existd, Tncd, un prea mare interes pentru ceea ce se numeste
dezbaterea si analiza teoreticd. Acest interes limitat este si
motivul pentru care abordarea strategicd a politicii rdmane
deficitard. Nu poti sd rezolvi probleme numai adresandu-te
urgentelor. Este nevoie de o planificare politicd pe termen
lung, este nevoie de stabilirea tintelor, lucruri care nu se pot
realiza atata timp cat nu exista repere dupa care sa se ghideze
cei care se indreaptd spre {inte.

o
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O politicd fard repere este o politicd incapabild de efi-
cientd. De aceea, este absolut indispensabil s vorbim despre
aceste mari repere, sd vorbim despre marile directii, sd vor-
bim despre valorile pe care fundamentdm politicile, despre
valorile care stau la baza institutiilor noastre. Asemenea va-
lori sunt transparenta si deschiderea despre care ne propu-
nem sd discutdm in aceste zile.

In Romania, ca si in celelalte societiti in tranzitie de la
totalitarism la democratie, foarte multd vreme s-a crezut ca
esenta democratiei sunt alegerile libere si corecte. Fard indo-
1ald cd alegerile libere si corecte reprezintd unul dintre ele-
mentele cheie ale oricarei democratii. Din pdcate, insa, de-
mocratia a evoluat cdtre un anumit electoralism, o realitate
in care toate energiile sunt subordonate ideii de a castiga
alegerile. Ceea ce este prea putin si ceea ce, In nici un caz,
nu acoperd intreaga sferd a democratiei. Nu este suficient sd
castigi alegerile, trebuie sd si guvernezi, iar o guvernare de-
mocraticd presupune un exercifiu transparent al puterii, deci
care poate fi Tn permanentd apreciat de cdtre cetdteni. De
asemenea, este o guvernare deschisd, care permite si ideilor
si oamenilor sd se integreze in actul de decizie si este si 0
guvernare responsabild in sensul cd electoratul, cetdtenii
care au putut sd vadd cum se guverneazd, pot sa responsabi-
lizeze pe cei aflati la putere. De aceea, probabil cd trans-
parenta si deschiderea, aldturi de rdspundere reprezintd trei
elemente ce sunt, dupd parerea mea, mai importante chiar de
cat alegerile libere si corecte.

Acestea sunt cateva subiecte pe care dorim sd le abordim
in zilele urmdtoare, intr-o maniera sistematicd, generald pen-
tru a putea si includem in concepte toate elementele de-
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finitorii i, Tn acelasi timp, intr-o manierd specificd, pentru a
discuta despre legislatia din Romania, despre practicile din
Romania, despre practicile din alte tdri.

Vom discuta despre transparentd si deschidere Tn adminis-
tratie, vom discuta despre transparentd in ceea ce priveste
societatea civild, Tn ceea ce priveste mass-media, Tn ceea ce
priveste, fiecare componentd a societdtii. Sper ca in final sa
putem gandi mai exact n legdturd cu modul in care este
necesar sd concepem democratia, sd conducem 1n spirit de-
mocratic, sd ne comportdm in spirit democratic.



agora 2004.gxd 1/25/04 9:54 AM Page 11 $

Transparenta
In administratie
si sectorul public
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Dan JURCAN

Stadiul implementarii

Legii privind liberul acces

la informatiile de interes public

si a Legii privind transparenta
decizionala in administratia publica

4 multumesc pentru invitatia de a participa la a-

V ceastd dezbatere importantd despre transparentd si
deschidere intr-o societate care se vrea democraticd. Desi
Ministerul Informatiei Publice a fost desfiintat, a l1dsat doi
copii ai democratiei: Legea accesului la informatii si Legea
transparentei. Simplul fapt ca s-au legiferat accesul la infor-
matii si transparenta decizitionald Tn administratia publicd nu
inseamnd cd si existd la nivelul practicii, la nivelul relatiei
dintre cetdtean si functionarul public.

Aceste doud legi sunt importante pentru cd se vor o provo-
care la adresa societdfii romanesti, ele vor sd provoace o
schimbare. Impreuni cu alte legi, intr-un pachet legislativ,
din care mai fac parte legea privind finantarea partidelor
politice, legea pentru declararea averilor demnitarilor etc.,
incercdm sd institutionalizdm transparenta in mediul politic,
dar si in administratie. Legile sunt importante pentru ca o

o
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democratie fard transparentd este o forma fira fond, un spa-
tiu al abuzurilor, o premisa pentru reintoarcerea la dictatura
sau o formd de autocratism.

Cele doud legi sunt importante pentru cd reprezintd un soi
de catalizator pentru ceea ce dorim cu tofii, o culturd civica
care s salveze forta politicului.

Aceasta fizionomie a culturii civice nu existd, inca, in Ro-
mania. Nu este consolidatd in asa fel Incat societatea civild
sd devind un actor 1n relatiile cu spatiul politic. Aceste doud
legi institutionalizeazd un cadru Tn care cultura civicd sd se
poatd manifesta.

Térile din Europa au toate, mai putin Germania si Elvetia,
reglementdri Tn domeniul accesului la informatii. Cele mai
multe dintre tirile post-comuniste au adoptat legi privind ac-
cesul la informatii de interes public. Faptul ca exista legi, nu
inseamnad ca accesul la informatie functioneaza. Aici trebuie
sd cadd accentul discutiei, in ce masurd accesul la informatii
functioneazd. Astdzi, pentru noi este important ca aceste legi
sd fie implementate, treptat sd devind un bun comun astfel
incat ele sd genereze comportamente si atitudini publice noi,
deschise. Pentru Inceput, un aspect important al acestui pro-
ces este evaluarea nivelului de acces la informatii publice,
care sunt principalele piedici si ce putem face ca acest acces
sd functioneze la nivel optim.

In Marea Britanie o reglementare privind accesul la infor-
matii a apdrut in 1990, dar asta nu inseamnd cd nu exista
deja o transparenta in mediul politic si administrativ britanic.
Existau practici institutionale care probau o atitudine des-
chisd in fata societitii civile. In Roménia suntem in situatia
inversd. Avem legi privind transparenta, accesul la infor-
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matii, legi de declararea averilor deminitarilor s.a.m.d. Tre-
buie vdzut in ce masurd ele produc efecte in societate, in ce
madsurd se institutionalizeazd si devin o practicd. Astdzi, in
Romania existd transparentd dar si foarte multd opacitate.
Nu este de vind PSD, aflat la guvernare, cum nu sunt nici
celelalte partide, sau dacd dorifi sunt toate vinovate, cum la
fel de responsabil este si cetdteanul care prin pasivismul lui
nu face altceva decat sd incurajeze aceastd stare de fapt.

In continuare, am si prezint citeva aspecte legate de mo-
dul deschis, concertat, pe care 1-am utilizat pentru a elabora
proiectul de lege privind accesul la informatii publice.

Legea accesului la informatii publice, adoptatd in 2001,
este o initiativd a Ministerului Informatiilor Publice. Strate-
gia de elaborare s-a bazat pe un model de dezbatere publica,
in care au fost implicati i reprezentanti ai partidelor de opo-
zitie si din societatea civild. Aceastd lege a fost construitd ar-
ticol cu articol intr-un proces de negociere. Am receptionat
toate observatiile, toate propunerile si vd marturisesc ca foar-
te multe din opiniile societdtii civile au fost incorporate in
textul legii. Acest proces transparent s-a repetat si in con-
structia nomelor metodologice de aplicare a legii. Am sperat
cd astfel, textul legii sa fie mai putin contestat. Nu este un
text perfect dar este perfectibil.

Am apelat si la sprijinul unor experti americani care au
sesizat foarte multe puncte vulnerabile ale legii. De pildd, ei
au apreciat, la un moment dat, ca legea noastrd este mult
prea permisivd in comparatie cu alte reglementari din Euro-
pa si chiar cu legislatia SUA. Sigur, din pdcate era mult prea
tarziu, legea era intratd n procesul legislativ si nu se mai
putea face nimic. La fel am procedat si cu Legea trans-
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parentei decizionale in administratia publicd. Ea a fost pusd
in dezbatere publicd, a fost discutatd cu societatea civild si
am descoperit cd prin aceastd formd de informare si con-
sultare apar mai putine erori in textul legii si tendinta de a
schimba textul legii este mai micd. Ne-am gandit cd prin
legea transparentei decizionale vom reusi sd introducem, la
nivelul relatiei dintre cetitean, dintre societatea civild, orga-
nizatii neguvernamnetale, asociatii ale oamenilor de afaceri
si administratia publicd o relatie de parteneriat, Tn care deci-
ziile nu se iau in secret, pe coltul unei mese, se publicd in
Monitorul Oficial sau intr-un buletin local, iar apoi cei care
fac obiectul acelei decizii trebuie sd facd fatd sau pur si sim-
plu trebuie sd protesteze. Ne-am gandit cd prin aceastd pro-
cedurd de informare prealabild, de consultare si chiar de par-
ticipare civicd putem contribui la reconstructia relatiei dintre
cetdtean si administratie, pe o bazd democratica.

In acest proces cred ci sunt trei pasi semnificativi: infor-
marea, consultarea si participarea civica. Asemenea practici
conferd maturitate societitii civile si consolideazd comuni-
carea atat de necesard dintre politic si societatea civild. Din
pacate aceste legi sunt la inceput si existd Tn administratie un
numdr semnificativ de persoane care au reusit sd asimileze,
sd interiorizeze textul legii, sd-si defineasca o culturd a trans-
parentei si chiar sd restructureze relatia cu cetdteanul. Nu
este suficient.

Ce vrea de fapt legea accesului la informatie? Ea obligd
institutiile sd difuzeze din oficiu anumite informatii, cum ar
fi cele legate de baza legald, de strategii, de felul in care sunt
utilizati banii publici. Aceasta se numeste informare din ofi-
ciu. De asemenea, legea accesului la informatie precizeaza
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foarte clar care este mecanismul prin care fiecare cetdtean,
orice persoand fizicd sau juridicd, poate solicita informatii de
interes public.

Am avut si o problemd de semanticd la elaborarea proiec-
tului de lege. In textul legii orice persoani are dreptul si so-
licite informatii. Am descoperit cd aceastd definitie ne pune
foarte multe probleme. Ni se solicitd informatii care nu exis-
td. N1 se solicitd sd producem informatii pentru cetiteni, in
timp ce 1n practica tdrilor din U.E. existd de fapt accesul la
documente administrative. Cum este de exemplu, cazul
Frantei. Noi suntem in faza in care adundm foarte multe
observatii si sugestii a celor care se confruntd cu textul legii
sl sperdm ca intr-un viitor sd optimizdm acest text. Legea
precizeazd si procedurile prin care se pot solicita aceste
informatii, precizeazd termenele. Voi insista pe defectele le-
gii, fdrd a vd ardta si dificultdtile cu care se confruntd
functionarii din administragie. Colegii nostri de la Depar-
tamentul de justitie din SUA care se ocupd de FOIA ne-au
spus foarte clar: aveti termene foarte mici. In orice tari ter-
menul de rdspuns la cerere este de 30 de zile. La noi exista
unele termene care sunt cuprinse intr-un interval de 5-10
zile. Astfel, se creeazd premisa ca multe institutii sd ajunga
in instantd pe motive care {in de procedurd, intrucat nu vor
putea respecta aceste termene extrem de scurte. Legea pre-
cizeazd §i sanctiuni si cetdteanul care considerd, in ultimd
instantd, cd i-a fost incdlcat dreptul la accesul la informatie
poate sd utilizeze o cale administrativd dar si sd actioneze in
judecata.

Foarte pe scurt, acestea au fost reperele care tin de legea
accesului la informatie. Ne-am dat seama cd, pentru a functi-

o
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ona bine, nu este suficient ca aceastd lege si fie promulgata.
In mod clar este nevoie si de un proces de pregitire a acelor
functionari care rdspund de implementarea legii. Am reusit
intr-un an sd organizdm aproximativ 33 de sesiuni de prega-
tire la nivel central si local, in asa fel Tncat sa avem certi-
tudinea ca cei care radspund de implementarea legii nu numai
cd o interpreteazd intr-o manierd unitard, dar reusesc intr-un
fel sa cupleze acel spirit al transparentei de care este nevoie
pentru aplicarea acestei legi.

Au fost Infiintate 1.700 de structuri de informare pe intreg
teritoriul arii in care lucreaza peste 2.500 de angajati. E1 se
afld intr-o situatie dificild. Cel care raspunde de accesul la
informatie intr-o institutie publicd se afld intre ciocan si
nicovald. El trebuie sd raspundd ziaristilor, trebuie sd ras-
pundd celor care solicitd informatii, iar pe de altd parte se
afld Tntr-o birocratie Tn care trebuie sd dea socoteald nivelu-
lui ierarhic superior. E dificil. Cei mai multi preferd un com-
promis de teama de a nu-si pierde slujba. Am avut o seamd
de programe pentru pregitirea functionarilor publici, Tnsd
dupd o vreme ne-am dat seama cd problema nu se afla la
functionarul public. El vrea sa respecte legea. Problema se
afla de cele mai multe ori la cel care ar trebui sd respecte
legea la nivel administrativ, la manager, la elita administra-
tivd nationald si locald. Este vorba de primari, de prefecti, de
presedinti de consilii judetene etc. De aceea am propus, Mi-
nisterului Administratiei si Internelor, un program de pre-
gatire profesionald pe tema accesului la informatii destinat
cadrelor de conducere din administratia locala.

Orice proiect nou se construieste, probabil, mai greu. Am
organizat o campanie de informare publicd in octombrie anul
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trecut. Am atins o ratd de 520 de puncte in audienta pe tele-
viziune, ceea ce a fost extrem de bine dupd 3 sdptdmani. Am
difuzat peste 150.000 de afise, pliante, brosuri, si am reusit sd
facem vizibild aceastd lege la nivel local. A urmat o initiativa
similard din partea opozitiei si a societdtii civile si cred ca
aceastd lege este astizi, o lege cunoscutd in Romania.

Nu existd, la nivelul cetdteanului, o cerere de informatie,
pentru cd nu existd nici un activism politic care sd-1 impinga
spre asa ceva. Sigur, existd organizatiile societatii civile.
Dacd ar fi sd contabilizdm cererile semnificative in domeni-
ul accesului la informatii, cele mai importante cereri au venit
din partea organizatiilor neguvernamentale si din partea jur-
nalistilor. Dupd un an au existat 300.000 de cereri din care
98% rezolvate favorabil. Repet, ne bazdm pe datele primite
din administratie. Au fost 6.000 de solicitari respinse din
care 4.000 erau solicitdri de informatii inexistente. Au fost si
reclamatii administrative, 1.200 la nivelul intregii tari din
care 700 rezolvate in favoarea cetdtenilor. Au fost si plangeri
in instantd, in jur de 400 de procese din care 113 au fost
rezolvate in favoarea reclamantului. Cand am prezentat aces-
te date intr-o Intilnire cu societatea civila reactia organiza-
tiillor neguvernamentale a fost: ,,vedeti, dsta este un semn cd
legea nu fuctioneazd®. Faptul cd s-a ajuns la procese, cd
existd solicitdri. Eu ag zice cd dimpotrivd. Faptul cd existd
procese in care institutiile publice, statul pierde, este un semn
cd sl justitia se maturizeaza si cd aceastd lege functioneaza.
As putea sd va dau un exemplu: este vorba de cazul
APADOR-C.H. in problema telefoanelor ascultate, proces
care a fost castigat de ciatre ONG.

Legea accesului la informatii publice, trebuie subliniat,
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incearcd sd giseascd un punct de echilibru Tntre mai multe
valori constitutionale. Pe de o parte, este vorba de accesul la
informatie, dar pe de altd parte, vorbim de dreptul de inti-
mitate si de securitatea nationald. Or, stiti cd existd o lege
privind protectia informatiilor clasificate. In textul celor
doud legi prevederile referitoare la exceptare produc un fel
de trimitere circulard. Legea accesului la informare spune cd
sunt exceptate acele informatii care sunt clasificate, iar legea
informatiilor clasificate spune cd se respectd accesul la infor-
mare cu exceptia informatiilor clasificate. In practici existi
dificultdti mari privind nomenclatorul acelor categorii de
informatii care sunt clasificate sau care nu sunt clasificate si
probabil va trebui 1n scurt timp, sd ajungem pand acolo incat,
sd avem o definifie foarte clard a informatiilor care sunt
exceptate de la accesul la informatii. In SUA, dupi 30 de ani,
cei din administragie au impresia cd cei din societatea civild
incearcd sa le deschida prea mult usa, iar reprezentantii soci-
etdtii civile considerd cd aceastd usa este prea putin deschisa.

In schimbul de experienti avut cu experti din SUA, am
descoperit cd existd multe probleme similare. Diferenta spe-
cificd Intre ceea ce am vazut in Statele Unite si la noi este
faptul cd in administratie existd o culturd a transparentei si a
responsabilitatii fatd de cetdtean si cand este vorba de fon-
duri publice, dar si cand este vorba de documente, de decizii.
Este vorba de 30 de ani de experientd in implementarea
FOIA. Noi avem un trecut recent totalitar Tn care secre-
tismul, opacitatea reprezentau reguli, iar societatea pentru
care noi am optat este o societate deschisd in care accesul la
informatii, transparentd ar trebui sd reprezinte regula, iar
limitarea accesului ar trebui sd reprezinte exceptia. Acesta a

o
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fost si principiul pe care noi il afirmdm in toatd constructia
legii. As spune cd, din punctul meu de vedere, mingea se aflad
in terenul societdtii civile. Administratia se schimbd, dar mai
existd multa rezistentd la schimbare.

Legea transparenfei a intrat in vigoare in luna aprilie a
acestui an. Nu am foarte multe date, dar vad pot spune cd ea
este o continuare a legii accesului la informatii si a fost con-
struitd dupd modelul “sunshine law” din SUA. I se spune
“sunshine law” pentru cd razele de soare ar curdta, ar dezin-
fecta, ar avea efect benefic. Americanii au denumit astfel
legea 1n speranta cd, prin continutul acestei legi, prin trans-
parentd se va ajunge la un soi de purificare a administratiei.

Dacd prin legea accesului la informatii i se permite ceta-
teanului accesul la documentele care existd in administratie
sau la deciziile care au fost luate, prin legea transparentei el
are acces la decizii, la documente, incd din faza de proiect.
Aceastd lege obligd institutiile publice sd facd cunoscut, in
avans cu 30 de zile, proiectele de acte normative pe care
urmeaza si le adopte. Noi sperdm ca aceastd lege sd functi-
oneze in special la nivel local, dar si la nivelul ministerelor.
Dincolo de acest pas care este informarea, legea vrea si in-
stitutionalizeze aceastd procedurd de consultare si de parti-
cipare civicd. De aceea institutiile sunt obligate sd organi-
zeze dezbateri publice atunci cand ele sunt solicitate, intr-un
termen de 10 zile. In fine, legea mai are si un capitol care se
referd la participarea cetdteanului la sedintele publice, fapt
care obligd institutiile, mai cu seama pe cele locale, sd per-
mitd accesul cetdtenilor la aceste sedinte. De fapt, legea vrea
sd corecteze o micd deficientd care existd in legea adminis-
tratiei publice locale. Trebuie spus cd a existat foarte multd
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teamd la nivelul administratiei, la nivelul Ministerului Ad-
ministragiei Publice, in Parlament, cand la comisia de spe-
cialitate s-a analizat subiectul participdrii cetdteanului. Vreti
sd Tnlocuiti democratia reprezentativa cu o democratie direc-
td, a fost riscul invocat. Nu. Aceastd lege nu vrea sd inlo-
cuiascd democratia reprezentativd. Ea nu face altceva decét
sd-1 forteze pe cei care i-au decizii in administratie sa-i
asculte pe cei care vor fi beneficiarii acestor decizii, in asa
fel Incat sa se reduca riscul unei decizii neadecvate, inainte
de adoptarea unui act normativ. Ea nu vrea si faci altceva
decat sa limiteze aceastd libertate a celor care sunt alesi din
4 in 4 ani si care dau socoteald, din pdcate, doar din 4 in 4
ani. Vrea sd nldture acel electorism pe care il invoca Adrian
Severin, prin responsabilizarea clasei politice 1n actul guver-
ndrii, fie cd este vorba de guvernare la nivel central sau local.

Aceastd lege nu face altceva decit sd intitutionalizeze un
cadru, dar si aici ca si in cazul accesului la informatii, min-
gea se afld tot pe terenul societdtii civile. Atat timp cat orga-
nizatiile neguvernamentale, asociatiile oamenilor de afaceri,
sindicatele nu profitd de textul acestei legi, aceasta lege va fi
o forma fard fond. Din acest punct de vedere noi credem ca
cele doud legi sunt mult prea importante pentru a fi politizate
si am apreciat faptul ca atat partidul de guverndmant cat si
colegii din opozitie au sprijinit adoptarea acestor legi de
catre Parlament. Au existat, din aprilie §i pAnd acum un nu-
mdr de 600 dezbateri publice organizate la nivel local. Noi
am reusit sd facem un raport colectand datele de la toate
judetele si primdriile. Deci, au existat 608 dezbateri publice,
1287 recomandari primite iar din acestea 342 recomandari
au fost incorporate 1n decizii si Tn acte normative care au fost
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emise. Pe parcursul a 6 luni au existat 20.687 de participanti
la sedintele publice. Foarte pe scurt aceasta ar fi imaginea
generald a implementarii celor doud legi dupd un an si juma-
tate Tn cazul Legii accesului la informare si sase luni in cazul
Legii transparentei.
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Victor PONTA

Rolul Corpului de Control
al Guvernului In combaterea
coruptiei din administratie

C orpul de Control al Guvernului are un rol important
in Tnsdndtosirea sistemului si Tn identificarea acelor
structuri sau functionari care paraziteaza sistemul institufii-
lor publice. Din punctul meu de vedere efectul este cel mai
important, cauza, cd e vorba de incompetentd, de coruptie
sau dezinteres, e necesar s-0 gasim, dar efectul conteazd,
respectiv producerea unei stdri de parazitare, o interferare in
activitatea institutiilor publice.

Al doilea rol pe care ar trebui sd-1 avem este acela de a
corecta Tn sistemul public nu atit probleme subiective, de
persoane, cat cele de sistem. De multe ori, in controalele
noastre constatim cd oamenii sunt bine intentionati, sunt de
bund credintd, bine pregatiti dar sistemul nu-i lasd si-si pund
in valoare aceste capacitdti. Sistemul institutional are, de
multe ori, probleme si cred cd nici un sistem administrativ
din lume nu este perfect. Decizia politicd e a primului minis-
tru si a guvernului, dar ea are nevoie de o informatie corec-
td, pe care noi incercdm sd o oferim. Ori de cate ori Tn urma
rapoartelor noastre nu este inlocuitd doar o persoand, ci se
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schimba ceva in sistem, cred ca activitatea noastra este mai
eficientd.

Corpul de control al guvernului are mai multe atributii.
Voi aminti citeva dintre ele. In primul rind, atributia origi-
nard, de bazd este aceea de control intern al institutiilor
aflate Tn subordinea sau coordonarea guvernului. Ce inseam-
ni control intern din punctul nostru de vedere? Inseamni un
control al persoanelor si al mecanismelor, al activitdtilor de
zi cu 71, acolo unde sunt probleme. Nu este acelasi lucru cu
un audit e cu totul si cu totul altceva. Intervenim numai a-
tunci cand existd o crizd, uneori spunem cd noi suntem ma-
sina de pompieri a guvernului. Ori de cate ori este un incen-
diu undeva mergem acolo, intai sd stingem focul ca apoi,
desigur, sd vedem de ce a apdrut acel foc. Pentru ca sa incer-
cdm sd preintampindm ca o asemenea situaie sd se mai
repete. Prin control intern infeleg o rea functionare a unei
institutii publice, fie din cauza unor persoane fie din cauza
unui sistem, o crizd apdrutd la un anumit moment sesizatd de
primul ministru sau de guvern, fie de alte institutii, fie de
mass-media, fie de cetiteni. Incercdm ca intr-un timp scurt sa
radiografiem sau sd diagnosticim criza institutionald. Una
din caracteristicile institutiei pe care o conduc este operati-
vitatea. In general, notele de control trebuie si fie gata joi
dimineatd, pentru cd dupd-amiaza este sedinta de guvern si pe
baza notelor noastre se pot lua decizii importante. Nu avem si
nici nu ar fi bine sd avem o competentd asupra celorlalte pu-
teri ale statului, asupra puterii legislative, judecdtoresti. Daca
in controalele noastre constatdm cd existd posibilitatea sd fie
vorba de o faptd penald, nu de o simpld abatere administra-
tivd, o neglijentd, de fiecare datd avem obligatia sd sesizdm
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Parchetul care trebuie sd facd cercetarea penald, conform
legii penale.

O a doua competentd pe care am dobandit-o in cursul anu-
lui 2002, este aceea de a fi Tn Roméania punct de contact si
autoritatea de coordonare. Punct de contact pentru oficiu de
luptd anti-fraudd al UE si autoritate de coordonare pentru
lupta anti-fraudd privind fondurile europene. E o sarcind di-
ficild Tntrucat in Romania, prin Phare, Sapard si prin alte ti-
puri de programe de asistentd, vin foarte multi bani, bani
europeni care trebuie sd-i folosim dupd anumite standarde pe
care nu le-am creat noi. Standarde pe care, din pacate, foarte
putini nu numai dintre cetdtenii Romaniei, dar si din functi-
onarii guvernului Romaéniei le cunosc. Standarde si proce-
duri care noud poate ni se par foarte complicate si pe care
dintr-un spirit pe care il cunoastem forte bine, incercam sa le
tratdm intr-un mod roméanesc, sd le Tmbunatitim, sd gisim o
cale mai scurtd, sd le folosim, dacd e mai bine, in altad parte.
E o problema deosebit de importantd si dupd anul 2007, anul
in care vom deveni, sunt convins si imi doresc acest lucru,
membri ai UE, aceste fonduri de dezvoltare si nu numai trebuie
gestionate Tntr-un mod special. Noi nu ne ocupdm de adminis-
trarea acestor fonduri, dar intervenim, ca si in activitatea de
control administrativ, acolo unde exista crize. Pastrand acelasi
principiu, OLAF-ul este o institutie administrativd a Comisiei
Europene, noi suntem o institutie administrativd a guvernului
Romaniei. In momentul in care existi elemente de naturi
penald, de rdaspundere penald, deja lucrdm in colaborare si
cazul trece in competenta Parchetului, in cazul acesta special
in competenta Parchetului National Anti-Coruptie. Nu nu-
mai cd avem de-a face cu tragerea la rdspundere a persoanei,
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dar ceea ce poate noi nu avem inca in mentalitate si ar trebui
sd Intelegem, la fel de important ca pedepsirea persoanei este
recuperarea prejudiciului, a banilor folositi in mod necore-
spunzdtor. De multe ori ne multumim, l-am gdsit pe marele
fraudator din nu stiu ce judet, 1i facem un dosar penal, fard
sd intelegem cd lovitura principald pentru acea persoand de
cele mai multe ori este sd-i ludm banii inapoi.

In al treilea rand, printre atributiile principale, pachetul de
masuri anticoruptie a prevdzut ca toate sesizarile privind con-
flictul de interese sd fie adresate si anchetate de cdtre Corpul
de control al guvernului. Cand vorbim de conflicte de inte-
rese vorbim de persoane aflate in functii publice de impor-
tantd, de demnitari, parlamentari, magistrati. Anchete difi-
cile pentru care am Incercat sd fac o strategie sd vedem cum
le punem in practicd. Pot sd vd spun cd, sunt aproape 7 luni
de cand legea a intrat Tn vigoare si, pAnd acum, n-am primit
absolut nici o sesizare privind conflictul de interese. Nu
existd conflicte de interese Tn Romania, nu au auzit oamenii
cd s-a aprobat o asemenea lege? E mai plicut sd-1 dai la ziar
pe cel care crezi cd se afld in conflict de interese, decat sa
ceri unei autoritafi publice sa-1 ancheteze? Nu stiu. Cred cd
este si o problemi de mentalitate. Inci perceptia publicului
asupra conflictului de interese nu este formatda si in mod
sigur in anii care urmeazd aceasta va evolua si aceastd atri-
butie de a face o verificare privind conflictul de interese, de
a intocmi un raport public, un raport care se publicd In Mo-
nitorul Oficial, va deveni foarte importantd si vom vedea
cum o gestiondm.

Desigur, existd si puncte delicate in activitatea acestel
institutii. Cred cd primul punct delicat este dacd institutia 1si
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pastreazd un caracter administrativ sau are un caracter poli-
tic. Consider cd atita vreme cat primul ministru este mem-
bru al unui partid politic si presedintele unui partid politic,
atata timp cat guvernul reflecta partidul care a castigat ale-
gerile Tn mod democratic, seful Corpului de control al guver-
nului si institutia, desi este o institutie eminamente adminis-
trativd, trebuie totusi sd participe la ceea ce Tnseamna politi-
ca guvernamentald. Nu cred ca existd vreun guvern si vreun
prim-ministru care isi doresc ca lucrurile in tard si in admi-
nistratia publicd sd meargd prost. E absurd. E impotriva re-
gulilor politice. Vrei ca lucrurile sd mearga bine si in felul
acesta sd castigi alegerile, sd-ti indeplinesti mandatul si sa
castigi din nou alegerile. De aceea, sarcina noastra de a inter-
veni acolo unde lucrurile nu sunt bune, o consider o sarcina
administrativd, dar, Tn acelasi timp, ea are si caracter politic.

Consider cd fac un bine echipei din care fac parte din
punct de vedere politic, cand 1i spun cd intr-un anumit loc,
intr-o prefecturd, intr-un minister, intr-o primdrie lucrurile
nu sunt in reguld. O persoand nu respectd legea sau un sis-
tem nu este bun sau o institutie nu functioneaza bine.

O a doua problemd delicatd este pentru cine lucreazd
Corpul de control, pentru prim-ministru si guvern sau pentru
public. Nu pot formula acum un raspuns transant. Cred c4,
avand 1n vedere specificul activitdtii noastre, in mod clar pri-
oritatea trebuie sa fie solicitdrile din partea prim-ministrului
si a guvernului. Altfel, lucrurile de controlat in Roménia sunt
milioane, ar trebui sd am 10 milioane de angajati ca sd-i con-
troldm pe ceilalti 10 milioane de cetiteni. In mod clar existi
o listd de priorititi, iar aceastd listd de priorititi cred cd este
normal sd o facd prim-ministru. Atunci cand pentru opinia
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publicd, pentru societate existd probleme importante e clar
cd primul ministru nu le poate ignora.

In al treilea rand, au fost multe discutii in problema sta-
bilitdtii sefului Corpului de control si a angajatilor institutiei.
Cu alte cuvinte, ce strategie folosim pentru recrutarea functi-
onarilor. Corpul de control face parte din echipa primului-
ministru, vine si pleacd o datd cu el, asa cum este de exem-
plu in SUA sau dimpotrivd, cazul Frantei, existd un corp de
functionari stabili care 1si face datoria incet, elegant, nu su-
pard pe nimeni, nici in stanga nici in dreapta. Si care riméne
in functie indiferent de cine cattiga alegerile si face guver-
nul. Nu stiu care e solutia cea mai bund, probabil cd Marius
Profiroiu va spune dupd-amiaza cd solutia francezd e cea
mai bund, eu personal cred in ideea de echipd. Castigi cu o
echipd sau pierzi cu o echipd. Avand in vedere specificul
activitdtii noastre cred ci trebuie sd am interesul, evident, ca
echipa din care fac parte sd castige sd aiba rezultate bune alt-
fel motivatia este foarte greu de obtinut, doar cu un salariu si
cu un scaun pe care rdmai. Dar e o problema de discutat.

Mai am incd doud probleme delicate, din multele pe care
le am si pe care vreau sd vi le prezint. Se spune ca acest Corp
de control ar trebui sd nu fie o structurd guvernamentald. E o
idee care imi sund foarte bine, sd fie independent. Din pacate
am exemple, pe care nu as vrea sd le dau astdzi, de institutii
independente, care sunt total ineficiente. Independentd fard
eficientd nu cred cd este un algoritm de luat 1n calcul Tn acest
moment. Cred cd, ficand parte dintr-o structurd clasica a pu-
terii publice poti sd-ti gdsesti un loc foarte clar si poti sa-ti
impui punctul de vedere. Dacd doresti o simpld indepen-
dentd, fard a avea argumente si fara a avea eficientd si rezul-
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tate, cred cd ar fi o noud institutie de care auziti o dati pe an
atunci cand 1si prezintd un raport extraordinar de interesant
pe care nu-l citeste nimeni in Parlament. latd de ce, cred ca
solutia de a avea o institutie de control n cadrul guvernului,
asa cum OLAF-ul este in cadrul Comisiei Europene, asa
cum existd institutii de acelasi gen in alte tdri, este, cel putin
pentru moment, solutia cea mai bund.

O ultima problemd pe care o aduc in discutie este relatia
dintre Corpul de control si mass media. Existd tentatia ca
activitatea de control sd fie mult prea mult mediatizatd. Mass
media ar vrea si fie aldturi de noi in permanentd. Numai c4,
reiau ce am spus mai devreme, Corpul de control desfasoara
activitate la solicitarea prim-ministrului si a guvernului. In
aceste conditii, mi se pare firesc, ca dialogul cu mass media
sd 1l avem abia dupd ce am incheiat raportul si prim-mi-
nistrul a luat o decizie pe baza informatiilor si a argumen-
telor pe care le-am furnizat. De asemenea, mi se pare o gre-
seald de imagine sd prezinti intentii si nu rezultate pentru cd
perceptia publicului este foarte clard: nimeni nu este inte-
resat de ce vrei sa faci, toatd lumea e interesata de ce ai facut
in acest domeniu. Pe de altd parte, este foarte important ca
activitatea de control exercitatd de guvern asupra institutiilor
sale si fie reflectatd in opinia publicd. Astfel, devine perti-
nent pentru public faptul cd guvernul este o institutie des-
chisd, preocupatd sd aibd eficientd, s recurgd la ansamblul
mijloacelor legale de care dispune pentru a-si perfectiona
activitatea si a-si realiza obiectivele politice.
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Cristian GHINEA

Evaluari privind transparenta
in administratia publica

V oi face o scurtd prezentare a modului in care or-
ganizatiile nonguvernamentale percep utilitatea le-
gii 544, a liberului acces la informatiile de interes public.
S-a mai spus aici, dar e bine s-o repetdm: aceastd lege
este un exemplu reusit de colaborare intre guvernul Roma-
niei, respectiv Ministerul Informatiilor Publice, opozitie si
societatea civild, respectiv organizatiile nonguvernamentale.
Cum au fost implicate ONG-urile in procesul de adoptare
si de implementare a acestei legi? In primul rind ONG-urile
au preluat aceastd idee din alte tdri si au elaborat o serie de
principii pentru viitoarea lege. Ele au cdutat sustinere in
mediul politic pentru acest proiect si l-au gasit la Partidul
National Liberal, respectiv doamna deputat Mona Muscd, la
Guvern, domnul ministru Vasile Dancu. Apoi, cind a apdrut
un moment de crizd, din cauza considerentelor politice pu-
terea a elaborat propriul proiect de lege, iar opozitia pe al
sdu, cand se pdrea cd se vor “bate” intre ele, desi obiectivul
era evident comun, ONG-urile au mijlocit comunicarea.
Drept urmare, cand s-a ajuns la un proiect comun, am par-
ticipat si noi, ONG-urile, la dezbaterile in comisii, iar co-
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misia pentru culturd si mass-media de la Camera Deputatilor
a dovedit o transparentd si o deschidere extraordinare. Dupa
ce legea a fost adoptatd si astfel, s-a dovedit ci ea a fost un
succes real, fiind sustinutd de intregul spatiu politic parlamen-
tar, am participat la elaborarea normelor de aplicare. Cred ca
se cuvine sd-1 si numim pe cei care au dus aceastd campanie:
Centrul de Jurnalism Independent, Societatea Academicd din
Romaénia pe care o reprezint aici, IRIS Center, Asociatia pen-
tru Apdrarea Drepturilor Omului-Comitetul Helsinki, Asocia-
tia Pro Democratia, Asociatia Romana pentru Transparentd,
Agentia de Monitorizare a Presei etc.

Care ar putea fi rolul ONG-urilor dupa ce legea a intrat in
vigoare? In primul rand vorbim de relatia administratie pu-
blica-cetdtean. In acest context, rolul ONG-urilor, este de a
intermedia aceasti relatie. In sensul de a exercita “presiune”
asupra administratiei pentru a aplica aceastd lege si, Tn acelasi
timp, de a educa cetifeanul in spiritul acestei legi. Va voi
spune foarte putin despre programele initiate de aceste ONG-
uri, dupd adoptarea legii, urmand sd prezint apoi in detaliu
programele noastre de la Societatea Academica Romana.

Centrul pentru Jurnalism Independent a initiat o serie de
seminarii pentru a deprinde jurnalistii sd uilizeze legea, ca
instrument pentru desfasurarea activitatii. Legea are o sec-
tiune speciald dedicatd ziaristilor, ea contine prevederi pen-
tru ca jurnalistii sd poatd obtine informatii publice mai re-
pede. Asociatia pentru Apdrarea Drepturilor Omului a ela-
borat un ghid practic al accesului la informatii si a initiat o
serie de procese pentru a crea precedente juridice impotriva
institutiilor care nu respectd aceastd lege. Unele dintre aces-
te procese au avut succes si 0 mare mediatizare, 0 sustinere
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din partea presei. Tranparency International a avut un pro-
iect de monitorizare a aplicarii legii, iar Asociatia Pro De-
mocratia un alt proiect de monitorizare precum §i un proiect
care viza crearea a cinci centre regionale de surse in dome-
niul accesului la informatii pentru presa locald, pentru auto-
ritdtile locale si pentru ONG-urile locale. De asemenea, sunt
in derulare unele proiecte mai mici, la nivel local.

Societatea Academicd Romand a inifiat, in decembrie
2002, prima evaluare, la nivel national, al stadiului de im-
plementare a legii, la un an dupi ce ea a fost votatd de Par-
lament. De asemenea, am organizat un program pilot, de for-
mare a unor organizatii locale care sd actioneze in acest
domeniu. O altd componentd a fost derularea unui program
regional, impreund cu parteneri din Bulgaria si din Serbia,
pentru a folosi modelul romanesc ca sursd de inspiratie pen-
tru tdrile vecine. De fapt, pentru Roménia noi ne-am folosit
de experienta slovacd cand am elaborat propuneri pentru
legea accesului la informatii publice. Apoi, am impartdsit
experineta romaneascd si cea bulgard ca posibil model pen-
tru impunerea unei aemenea reglementari in Serbia.

Mai este un alt proiect, care se numeste ‘“Transparenta
pentru o presd independentd”, proiect pe care tocmai l-am
incheiat. Voi prezenta astdzi, in premierd, cateva rezultate.

Una dintre concluziile studiilor pe care le-am intreprins,
este aceea cd, de multe ori, blocajele n aplicarea legii, se
datoreazd modului Tn care institutiile sunt organizate, in care
functionarii insdrcinati cu aplicarea legii au ei insisi acces la
respectivele informatii. In decembrie 2002, am prezentat
rezultatele monitorizdrii a peste 500 de institutii publice din
96 de localitdt, din care 40 resedinte de judet, prin metoda
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unor chestionare completate de operatori. Sondajul este cu-
noscut, el este prezent pe site-ul nostru. La acel moment
legea fusese implementatd la nivel formal in 68% dintre
institutiile monitorizate. Cu alte cuvinte, 68% din institutiile
publice formaserd un birou special pentru informatiile pu-
blice sau desemnaserd o persoand care sd furnizeze infor-
matiile publice. Acest aspect, al credrii functiei corespon-
dente pentru implementarea legii, considerdm a fi aspectul
cel mai usor de realizat. Elementul cel mai substantial este
asigurarea unor mecanisme reale de functionare la nivel in-
stitugional a acestei legi. Din aceastd perspectivd, aplicarea
efectivd a legii este mult mai scdzutd, ea se afld la un nivel
de 34% din institutiile investigate. Am masurat aceastd stare
de fapt prin intrebarea “daca existd o listd cu documentele de
interes public si dacd aceastd listd poate fi ardtatd”. Numai
34% au afirmat cd au intocmit aceastd listd si 16 % din insti-
tutii au putut sa si arate, efectiv, operatorilor nostri aceasta
lista. Pe scurt, aplicarea efectivd, de substantd, a legii a fost
undeva intre 16% si 34%.

Proiectul denumit ,, Transparenta pentru o presa indepen-
dentd*, a avut drept obiectiv evaluarea implementarii legii la
nivelul institutiilor nationale si verificarea modului in care
aceste institutii utilizeaza sumele destinate activitdtii de pu-
blicitate. Nu intru in detalii, pentru cd prezentarea mea se
referd la legea accesului la informatii publice si la modul in
care ea este aplicatd. Practic am constatat cd, intr-o piatd a
publicitdtii foarte sdracd, statul a devenit un actor important.
Statul pléteste destul de multd publicitate si aceasta realitate
se poate constitui Intr-un instrument de presiune asupra
mass-media. Am vrut sd avem o evaluare, pe baza legii
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liberului acces la informatie, a modului in care statul dis-
tribuie aceste sume de publicitate. Am depus 67 de cereri de
informatii publice in perioada 19-24 iunie 2003, la institu-
tiille centrale ale statului: 22 ministere, 9 institutii subordo-
nate guvernului, 19 institugii subordonate ministerelor, 9
regii sau societdti nationale si 8 autorititi locale din Bucu-
resti. E vorba de cele 6 primdrii de sector, primdria generald
si prefectura. Am solicitat bugetul alocat in 2002 si 2003
pentru actiuni de promovare si publicitate, atat cele obliga-
torii, e vorba de anunturi de job-uri, de licitatii s.a.m.d., cat
si cele din proprie inifiativd. Un alt aspect a fost evaluarea
criteriilor de alocare a acestor fonduri de publicitate, pentru
a observa cum se distribuie ele. Institutiile care nu dispuneau
de asemenea criterii, am cerut si precizeze in baza cdror acte
normative sau acte de functionare internd au fost cheltuiti
respectivii bani.

Ultimul aspect, poate cel mai important, desemnarea par-
tenerilor mass-media si sumele primite. Am evaluat rdspun-
surile primite de la institutii pe o grild de la 0 la 20 de puncte.
sase puncte pentru primul aspect, cinci puncte pentru al doilea,
opt puncte pentru al treilea, iar un punct pentru coerenta infor-
matiilor. Ce am primit? Am depus 67 de cereri si am primit 46
de rdspunsuri. O ratd de raspuns de 68%. E mult ? E putin? Va
las pe dumneavoastrd sd formulati un punct de vedere.

Am trimis aceste cereri in numele Societdtii Academice
Romane si am precizat obligatiile pe care institutiile le au
potrivit legii. Deci, am creat toate conditiile pentru ca insti-
tutiile sd rdspunda acestor chestionare.

Cateva rezultate. Durata medie de raspuns a fost de 8,7
zile ceea ce se incadreazd ca medie in durata legald de 10
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zile. Legea spune cd institutiile sunt obligate sd furnizeze
informatii in 10 zile, 1ar dacd informatiile sunt prea com-
plexe si prelucrarea lor depdseste aceastd perioadd, trebuie
sd trimitd in maxim 30 zile, dar in 10 zile trebuie sa pre-
cizeze cd vor trimite informatiile. Deci, durata medie a celor
46 de raspunsuri a fost de 8,7 zile. Exista si niste recorduri
negative. Primdria sector 4 a trimis Tn 47 de zile, ministerul
de interne in 19 zile, ministerul finantelor in 22, iar priméria
generali a capitalei in 16 zile. In mod curios, ministerul de
interne si ministerul finantelor desi au Intarziat au trimis cele
mai complete cereri dintre toate ministerele. Deci, 1atd cd nu
le poti avea pe amandoud: cand raspunzi bine, rdspunzi tar-
ziu sau invers. E adevdrat cd am primit rdspunsuri §i intr-o zi
dar, curios sau nu, cele care au venit imediat au fost cele mai
proaste si incomplete raspunsuri. Deci viteza de reactie nu
a fost si o garantie pentru calitatea rispunsului. Am creat un
top al transparentei prin prelucrarea rezultatelor. Media celor
477 de raspunsuri a fost 13,4. La o cerere complexa ca a noas-
trd, media institutiilor la nivel central este de 13 pe o scard
de la O la 20. Din nou, va las pe dumneavoastra sa evaluati
dacd e bine sau nu. Ministerul de interne este singurul mi-
nister care a rdspuns cu punctaj maxim, urmeaza 2 autorititi
de reglementare, in domeniul gazelor naturale si Tn domeni-
ul serviciilor publice de gospodarire comunald. Agentia Na-
tionald pentru ocuparea Fortei de Muncad iardsi o institugie
care a avut foarte multi bani de publicitate pentru cd are pro-
grame de popularizare a actiunilor sale. O alta autoritate de
reglementare este si METROREX. Continud acest top: Mi-
nisterul Tineretului si Sportului - 19 puncte, Ministerul Fi-
nantelor - 19 puncte, AVAB (Agentia de valorificare a Acti-
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velor Bancare) - 19 puncte. Atat Ministerul Tineretului cat si
AVAB sunt institugii care au avut sume importante pentru
publicitate si ne-au trimis date complete. O situatie surpriza
ne-a furnizat Societatea de Administrare a Cailor Ferate, care
ne-a trimis un raspuns foarte bun si in timp.

Ajungem la codasi: Ministerul sdndtitii s1 familiei - 4
puncte, CFR cildtori - 3 puncte, Prefectura Bucuresti - 2
puncte, Ministerul Apdrdrii - 1 punct, Regia Nationald a
Pédurilor - 1 punct, Ministerul pentru relatia cu parlamentul
- 0 puncte. Aici ni s-a rdspuns cd s-a desfiintat ministerul,
dar noi am depus cererea inainte de reorganizarea guverna-
mentald. Prin urmare, am apreciat cd nu este un raspuns
legitim, pentru cd héartiile nu se pot pierde iar alte ministere,
care au suferit restructurdri au raspuns. Primdria generald
Bucuresti ne-a dat un rdspuns aiuritor. Ne-a spus cd gdsim
toate aceste informatii pe site, dar nu erau pe site. In reali-
tate, nu are importan{d daca erau pe pagina de web, institutia
trebuia sd trimitd informatia ca atare. Nu ne-au raspuns
Agentia Nationald a Locuintelor, 3 primirii, Ministerul In-
dustriilor, Ministerul Dezvoltarii, Ministerul Mediului, Mi-
nisterul Administratiei Publice.

Concluzia principald privind stadiul aplicdrii legii, pe care
am desprins-o din aceastd cercetare: este nevoie urgentd de
o modificare a practicilor de aplicare a legii, in sensul largirii
dreptului la informatie, conform principiului acolo unde sunt
bani publici, informatia trebuie sd fie publicd. Avem si cate-
va exemple de restringere ale drepturilor de liberd infor-
mare. De pildd, invocarea unor contracte private. Autoritatea
pentru Privatizare si Administrarea Participatiilor Statului
are o sumd de 6 milioane de dolari cheltuitd pentru publici-
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tate si care nu poate fi urmdritd, pentru cd, au incheiat un
contract, printr-o licitatie, cu agentii de publicitate. Cum
sunt cheltuiti banii este responsabilitatea acestor agentii.
Acelasi tip de argumente am primit si de la Ministerul
Turismului care a cheltuit 75 miliarde Tn 2003, 71 miliarde
in 2002. O situatie de semn contrar este la AVAB. Desi a
incheiat un contract similar cu o agentie de publicitate, ea a
trimis toate informatiile cerute si in mod detaliat. Care este
problema la acest punct? Credem cd este o problema de bund
practicd a institutiilor. Institutiile trebuie s Tncheie con-
tracte astfel incat sd poatd fi urmadrifi acesti bani. Faptul ca
incheie un contract cu o firmd privatd nu este un argument
legitim. Dacd o firmd privatd vrea si beneficieze de banii
publici, trebuie sd se supund regimului de acces public la
informatie. Apoi, un alt argument este invocarea abuzivd a
articolului 12 din Lege, alineatul c, care excepteazd de la
statutul de informatie publica acele informatii privind acti-
vitdtile comerciale sau financiare, dacd publicarea acestora
aduce, atingere principiului concurentei loiale. Acest ras-
puns l-am primit de la Ministerul pentru Intreprinderi Mici si
Mijlocii si de la Administragia Nationald a Drumurilor. Am-
bele institutii aveau bugete mari de publicitate. Nu este un
argument valid, pentru cd nu cred cd aceste informatii pot
afecta concurenta loaiald. Dimpotriva. Daca s-ar cunoaste pe
ce criterii se distribuie banii pentru publicitate, concurenta in
randul mass-media ar fi stimulatd, pentru cd cei mai buni
castigd si bani mai multi.

O alta piedicd in obtinerea de informatii a fost invocarea
statutului organizatiei. Aici este o problema de interpretare a
legii, societdtile nationale nu sunt incluse explicit in aceastd

o



agora 2004.gxd 1/25/04 9:54 AM Page 39 $

agora social-democrat 39

lege, in schimb regiile autonome sunt invocate. Nu cred cd
este vreo diferentd, din perspectiva legii, intre o societate
nationald si o regie, care sd justifice un altfel de regim al
informatiilor. CFR Cilatori a refuzat sd trimita aceste infor-
matii pe baza faptului cd societdtile nationale nu sunt cu-
prinse 1n lege. Din contrd, societatea de administrare a acti-
velor feroviare a trimis informatiile desi, are, asa cum am
descris, acelasi mod de organizare si aceeasi subordonare
catre Ministerul Transporturilor. Aici este doar o problema
de bund practicd dar si o problemd ce tine de lege. Credem
cd se impune modificarea legii pentru cd restrangerea numai
la institutii publice si la regii a fost o greseald. Poate si ONG-
urile, care au participat cu sugestii la elaborarea legii, au scd-
pat acest amdnunt, care acum la aplicare se dovedeste a fi
important.

Un ultim aspect legat de aplicarea legii accesului la infor-
matiile publice este cine rdspunde pentru asigurarea accesu-
lui. La chestionarul nostru, de exemplu, din cele 46 de ris-
punsuri, 13 au fost semnate de seful institutiei, fie ministru,
fie director de agentie, 23 de cereri au fost semnate de nivelul
doi de functionari de rang inalt, secretar general Tn minister,
director general si doar 10 au fost semnate de functionarul
care rdspunde de aplicarea legii. Credem ca parcurgerea unui
drum atat de lung pentru a obtine validarea informatiei, prin
semnarea ei de citre un demnitar de rang Tnalt sau mediu,
intdrzie si birocratizeazd inutil aplicarea legii. Considerdm
cd, stabilirea unor standarde interne, responsabilizarea
functionarilor nsdrcinati cu aplicarea legii si stabilirea unor
proceduri clare si scurte pentru traseul cererii oferd sanse
reale pentru o functionare eficientd a acestei legi.
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Monique SALIOU (Franta)

Experienta franceza si europeana
in combaterea coruptiei

P ermiteti-mi sd incep prin a-mi exprima bucuria de a fi
aici, ca reprezentantd a Fundatiei Jean Jaures si pot si
va asigur cd suntem nerdbddtori sd dezvoltdm dialogul si
cooperarea cu Institutul Social-Democrat ,,Ovidiu Sincai” si
cu Fundatia Alfred Mozer.

Am fost rugatd sd mentionez cateva aspecte ale mijloa-
celor utilizate in Franta pentru a incerca sa luptdm tmpotriva
coruptiei. Permiteti-mi, mai intai, sd fac trei remarci preli-
minare de ordin general.

1. De ce combatem coruptia? Pentru a Tmbundtdfi efi-
cienta economicd §i a ramane atractivi pentru investitorii
strdini? Bineinteles, acest lucru este necesar, dar putem gasi
printre economisti sau teoreticieni ai economiei, care nu sunt
atat de cinici sau diplomatici, o parte care cred cd acest
fenomen joacd un rol important in procesul de dezvoltare
economicd. Dacd aruncdm o privire citre istoria acumuldrii
capitalului in Europa Occidentald, in Statele Unite si, mai
recent, Tn Asia, vedem ca nu a fost Intotdeauna o istorie a
inocentei si integritagii.

Lupta impotriva coruptiei este un mijloc pentru a sustine
o campanie electorald in scopul castigarii alegerilor?
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Permiteti-mi sa prezint un exemplu francez in acest sens.
In timpul ultimelor noastre alegeri prezidentiale au fost 16
candidati. Din acesti 16 candidati, doi avuseserd probleme
cu justitia n trecut. Paradoxal, chiar acestia au fost alesi pen-
tru a participa la cel de-al doilea tur. Din acest punct de
vedere, cred cu tdrie cd 1n loc de a gisi motive doar in eco-
nomie sau n calculele politice pe termen scurt, problema
luptei impotriva coruptiei are legiturd cu democratia si cu
propriile noastre valori. Democratia este fragild, chiar si in
tdrile unde ea functioneazd de cateva decenii sau de secole.
Asistdm astdzi in Tntreaga Europd, mai ales in Europa Occi-
dentald, la ascensiunea populismului, a extremei drepte si a
extremei stangi. Democratia se bazeazd pe increderea popu-
latiei, 1ar coruptia submineaza chiar aceastd incredere.

Trebuie sd spun, cd noi, ca social-democrati, pretindem ca
promovam valori ca justitia sociald, egalitatea, solidaritatea.
Suntem iertati intr-o masura mai mica decat celelalte partide
dacd existd suspiciuni de aceastd naturd. Pentru a rezuma
aceastd primd remarcd, nu este de ajuns sd fii onest pentru a
castiga alegerile, dar noi, social-democratii, daca nu suntem
onesti vom pierde cu siguran{d si, ceea ce e mult mai grav,
suntem in pericol de a sldbi increderea populatiei in politica
si in democratie.

2. Cum luptdm impotriva coruptiei? Acest lucru depinde
de doui elemente: mentalitate si legislatie. In ceea ce pri-
veste mentalitatea, fard un consens minimal 1n respingerea
coruptiei este imposibil sd lupti impotriva ei. Acest consens
minimal se poate obtine cu un ,,stat al bundstdrii” minimal si
un minimum de bunuri de primd necesitate asigurate in mod
public. Aceste mdsuri minimale sunt obligatorii. Nu putem
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lupta impotriva coruptiei dacd nu oferim oamenilor bunurile
de primd necesitate. Dar este nevoie si de legi, md refer la
legile adoptate de parlament, aplicate de stat si nu doar la
reguli deontologice, reguli ale bunelor practici elaborate de
profesionistii din anumite sectoare ale vietii publice.

3. Existd un ritm optim 1n actiunea de combatere a corup-
tiei? Lupta impotriva coruptiei este o poveste lungd, totusi,
mai scurtd decat istoria coruptiei. Formele si metodele adop-
tate de coruptie s-au dovedit a fi flexibile, cu o mare abilitate
de a se adapta la noi realitdti economice, tehnologice sau so-
ciale. Deci instrumentele necesare 1n lupta Tmpotriva corup-
tiei trebuie si fie si ele foarte flexibile. Putem sd compardm
coruptia cu o boald pentru care un tratament rapid ar fi cel
mai bun remediu.

Dupa mentionarea acestor lucruri, as dori sd ma apropii de
experienta francezd, nu pentru a oferi un model, bineinteles,
cl pentru a provoca poate o dezbatere si un schimb de expe-
riente. Voi face referire la doud exemple. Unul privind lupta
impotriva coruptiei in viata politicd, iar al doilea privind
lupta Tmpotriva coruptiei in domeniul serviciilor publice.
Voi sublinia doar elementele principale, fard a intra in deta-
lii, care nu sunt utile in acest cadru. Cred cd aceste exemple
ar putea fi interesante pentru cd, mai ales in primul dintre
ele, prevederile sunt foarte recente, iar in privinta celui de-al
doilea exista o istorie foarte lunga.

Transparenta Tn viata politici. Dupd cum am mai spus,
prevederile sunt recente si au fost modificate de patru ori din
1988. Principala problema nu a fost legatd de mituirea politi-
cienilor care, desigur, existd, dar priveste, dupa cum sper eu,
o minoritate. Principala problema a fost legatd de finantarea
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partidelor politice. In perioada anilor ‘70 si ‘80 in Franta,
campaniile electorale deveniserd din ce in ce mai scumpe.
Unii lideri de partid cdldtoreau cu valizele pline de bancnote
furnizate de companii, iar altii erau implicati Tn falsificare de
acte privind tranzactii publice. Situatia a dat nastere la scan-
daluri sldbind astfel increderea publicului in politicieni si in
politicd. S-a incercat gdsirea unei solutii.

Solutia gasitd nu a fost perfectd, dar trebuie sd spun cd a
imbundtdtit situatia, iar Partidul Socialist a jucat rolul prin-
cipal in initierea si elaborarea acestei masuri. Existd patru
elemente majore ale acestei solutii. Primul este un plafon
foarte precis pentru cheltuielile electorale. Nu poti cheltui
mai mult decit o anumitd suma dacd esti candidat. Desigur,
aceastd sumad este mai mare in cazul alegerilor prezidentiale
decat in cazul alegerilor legislative. Dar exista un plafon, iar
daci se cheltuieste mai mult candidatura este invalidatd. Al
doilea principiu spune cd finantarea de cdtre companii, nu si
de catre persoane fizice, este interzisd. Daca se descoperd cd
un candidat a primit subsidii de cel putin 1 Euro de la o com-
panie, candidatura sa este invalidatd. Al treilea principiu
spune ca toti candidatii, chiar si cei mai slab plasati, trebuie
sd prezinte un raport contabil al campaniei electorale intoc-
mit de un terf, nu de cdtre ei insisi, 1ar aceste rapoarte sunt
verificate de o comisie speciald. Dacd aceastd comisie con-
siderd cd existd o problemd, cd raportul nu justificd toate
cheltuielile Tn mod corespunzdtor, ea inainteazd un raport
citre Curtea Supremd care, In Franta, poartd denumirea de
Consiliu Constitutional, iar aceasta poate decide invalidarea
candidaturii. Al patrulea principiu prevede existenta unei
alte Comisii nsdrcinate cu verificarea venitului fiecdrui

o



agora 2004.gxd 1/25/04 9:54 AM Page 44 $

44

membru al parlamentului si al fiecdrui ministru. La inceputul
mandatului demnitarii trebuie sd facd o declaratie de venit,
iar la sfargitul mandatului trebuie facutd o altd declaratie.
Comisia nu are competenta de a investiga veridicitatea de-
claratiilor; acest aspect este o sldbiciune a sistemului, pentru
cd nu se poate verifica declaratia. Dar, in privinta restului
prevederilor, reglementdrile au reprezentat o imbundtitire re-
ald, chiar dacd si in momentul de fatd majoritatea populatiei
franceze este convinsi ci toti politicienii sunt corupti. In
realitate, situatia este mai sigurd, cel putin Tn ultimii cinci-
sase ani.

In continuare, voi analiza mijloacele de lupti impotriva
coruptiei in domeniul serviciilor publice. Dupd cum am spus
in acest caz este vorba de un produs cu o istorie foarte lunga,
de aproape doui secole, incepand cu Revolutia Francezi. In
aceastd privintd as dori sd subliniez patru principii care au
fost adoptate. Primul este acela cd un functionar public tre-
buie sd fie pldtit decent. Dacd un anumit nivel al salarizdrii
nu este atins nu mai putem vorbi de lupta impotriva corup-
tiei. Este imposibil, oamenii trebuie sd trdiascd si ei. Si as
adduga ca ei trebuie sa fie platiti decent, dar si respectati.
Daca intr-o societate meseria de functionar public este prost
vazutd, ca o meserie pentru cei care au esuat in alte domenii
ale sectorului privat, dacd nu esti privit ca o persoand decen-
td si abordabild, nu mai poate fi vorba de o luptd Tmpotriva
coruptiei. Functionarul public trebuie sa fie respectat.

Al doilea principiu este acela ca toti functionarii publici
trebuie incurajati si 1si dezvolte o culturd profesionald in
cadrul cdreia coruptia este consideratd o rusine. Am auzit ieri
remarci privind ,,spiritul de grup” al birocratiei. Bineinteles,
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acest spirit este un lucru ddundtor atunci cand este un mijloc
de a se opune deciziilor politice sau este reticent fatd de
evolutia legislatiei. Dar se poate considera, de asemenea, cd
acest ,,spirit de grup” ar putea avea si aspecte pozitive atunci
cand restrange tentatiile coruptiei.

Al treilea principiu se referd la separarea sarcinilor, care
este un principiu general 1n tirile democratice. Nu pot fi
acceptate situatiile in care aceeasi persoand decide si plateste
cheltuielile. Separarea sarcinilor este obligatorie. In Franta,
de exemplu, dar si in multe alte tdri, un ministru nu poate
decide nici o sumd care urmeaza a fi cheltuitd, chiar si in
interes individual, dacd, de exemplu, trebuie sd ia un avion,
fard autorizatia reprezentantului Ministerului de Finante si a
Ministrului Finantelor. Astfel separarea sarcinilor este com-
pletd.

Al patrulea principiu, poate cel mai important, este efec-
tuarea atat a unui control intern cat §i a unuia extern, prin
intermediul auditului intern si extern. Bineinteles, avem in
fiecare minister multe inspectii interne, dar avem si o Curte
de Conturi, institutie unde, de altfel, 1mi si desfasor activi-
tatea. Curtea de Conturi are jurisdictie si putere juridicd in
doud aspecte: primul priveste direct coruptia, iar al doilea,
care e destul de diferit, priveste eficienta administratiei pu-
blice. Trebuie sd insist cd atributiile sunt total diferite. Poti fi
onest Tn Tntreaga activitate, dar in acelasi timp ineficient.

Spunand acestea, as dori sd rezum in cateva cuvinte rolul
Curtii de Conturi. Acesta este bineinteles de a depista actele
de coruptie din administratia si companiile publice, dar si de
a prezenta publicului care este realitatea privind eficienta
administratiei publice, ceea ce este cu totul altceva. Noi
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avem documente publice, unul care apare anual, iar celelalte
in situatii speciale, care sunt dedicate informarii publicului.
De exemplu, descriem modul de functionare al unui oficiu
postal si care este situatia financiard a postei franceze, care
este calitatea serviciilor oferite de aceastd institutie, care este
nivelul salariilor s.a.m.d. Aceste documente sunt foarte im-
portante, iar atunci cand Curtea de Conturi le da publicititii,
se scriu pagini intregi Tn ziare despre continutul lor. Si tre-
buie sd spun cd este un mijloc foarte folositor pentru de-
mocratie, chiar dacd, trebuie sd adaug, suntem foarte atenti
pentru ca ideile exprimate sd nu creeze multe probleme gu-
vernului. Deci existd si un mecanism de autocontrol al aces-
tei institutii. Institutia a fost creatd in secolul al XVIII-lea si
a supravietuit pand astdzi. Prudenta si atentia pot explica
durata sa de viatd. Dar, chiar si cu aceastd limitare, este un
instrument real pentru democratie si transparentd.
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Thomas DELARE (SUA)

Transparenta in administratie
si rolul sau in atragerea
investitiilor straine

A s dori sd Tncep cu o expresie romaneascd: ,,A arun-
ca pisica moartd in ograda vecinilor”. Este exact
ceea ce nu putem face Tn cazul de fatd. Suntem interesati de
problema transparentei, de problema coruptiei si, la drept
vorbind, responsabilitatea ne apartine tuturor, asa cd nu
dorim sd ,,aruncdm pisica moartd Tn ograda niménui”.

Imi face plicere si vorbesc astizi despre transparenta in
administratie si rolul sdu in atragerea investitiilor striine.
Sunt sigur cd toti romanii prezenti aici stiu cd ambasada
noastrd a fost foarte activd in acest domeniu. Am vizut fo-
tografii si informatii de presd despre ambasadorul nostru,
practic in fiecare sdptdmand, in legdturd cu atitudinea sa fatd
de coruptie si impactul sdu asupra sistemului de sdndtate si a
investitiilor strdine. El a adoptat aceasta temd, aproape ca pe
o chestiune personald. Ca unul care a ajuns sd aprecieze
Romania, el doreste numai binele térii si populatiei. El crede
cu fermitate, ca si noi toti, de altfel, ca procesul de democra-
tizare Tn Romania va intra in faza sa finald sau va fi apreciat
in intregime de poporul romén, atunci cand acesta va simfi
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cd transparenta si o luptd eficientd impotriva coruptiei sunt
legate de acest proces.

Si, in cele din urmd, avem o serie de interese economice
americane, de investitii, Tn Roméania. Guvernul ne roagd in
mod repetat sa aducem mai mul{i investitori strdini in fard.
Noud ne face plicere sd facem acest lucru, dar, ca parte a aces-
tui efort, insistim sd aducem in atentia guvernului si societatii
romanesti diverse probleme despre care se poate spune cd
reprezintd o lipsd de transparentd sau o lipsd de mobilizare in
combaterea coruptiei, In crearea conditiilor necesare pentru ca
firmele noastre si cele romanesti sa prospere.

Mai intéi, as dori sd fac o paranteza autobiograficd, pentru
a ardta cd ma simt oarecum Tn mdsurd sd discut pe acest
subiect, chiar dacd nu apar cu aceeasi frecven{d ca amba-
sadorul nostru in presa.

M3 aflu aici de 14 luni, ceea ce reprezintd o duratd sufi-
cientd pentru un diplomat ca sd cunoasca o tard. Fosta mea
insdrcinare a fost cea de director adjunct insdrcinat cu in-
vestitiile in cadrul Departamentului de Stat al SUA. Ca parte
a activitatii mele de atunci am participat la negocierile tutu-
ror tratatelor bilaterale de investitii incheiate de Statele
Unite. Staff-ul meu a Incercat sd rezolve toate disputele de
interese cu alte state, si am fost negociatorul principal al im-
plementdrii Conventieit OCDE privind combaterea mituirii
functionarilor publici strdini prin intermediul tranzactiilor de
afaceri. In acea perioadd am fost, de asemenea, presedinte al
subcomitetului OCDE pentru admiterea de noi tdri in
Conventia impotriva mituirii.

Acum trei ani, am ascultat punctele de vedere ale dele-
gatiei roméane pentru a fi admisd in aceastd Conventie.
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Trebuie sd vd marturisesc cd, la acel moment, am spus
,INu!”, din motive care erau intemeiate in momentul respec-
tiv si care se refereau la lipsa de transparentd, lipsa unor
actiuni ferme de combatere a coruptiei. Am spus: ,,Intoar-
ceti-va cand lucrurile vor ardta mai bine”.

De asemenea, am lucrat ca economist in cadrul Depar-
tamentului de Stat, mai ales in probleme privind tdrile ex-
sovietice si am fdcut parte din staff-ul de planificare al Se-
cretarului de Stat M. Albright, ca economist-sef. Dar, sd tre-
cem la partea principald a remarcilor mele din aceasta seara.

Recent, m-am intors de la Washington. In aceasti peri-
oadd am avut ocazia sd discut probleme economice actuale
cu colegii mei de la Departamentul de Stat, de la Departa-
mentul Trezoreriei, de 1a Departamentul de Comert. De ase-
menea am fost invitat la un simpozion la Institutul Inter-
national de Economie Internationald unde am audiat o serie
de vorbitori exceptionali, cum ar fi economisti care au lucrat
la FMI, membri din consiliile directoare ale institutelor de
cercetare economicd, de la Consiliul de Consultantd Econo-
micd si mai multi specialisti din domeniul academic si fac-
tori de decizie din domeniul economic.

Motivul pentru care am mentionat acest lucru este cd Ro-
mania si Intreaga lume se afla la inceputul unei schimbari.
Pérerea unanimd, la Washington, este ca se asteaptd o cres-
tere economicd la nivel global. Este o veste bund! Studiile
estimeazd o crestere economicd solida la sfargitul acestui an
st inceputul anului viitor. De exemplu, in Statele Unite vom
asista la o crestere de 4 % sau mai mult in aceastd perioada.
Statele Unite au fost o locomotivd pentru restul lumii timp
de cateva decenii, deci cresterea noastrd ar trebui sd producd
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crestere si in alte parti, ca de exemplu in Europa de Vest,
unde doar Germania a rdimas in urma.

De ce va spun toate astea si de ce cred cd asta va intere-
seazd direct? Pentru cd Romania, in domeniul investitiilor
strdine directe (FDI) nu este deloc competitivd. Trebuie sd
imbunitidteascd perceptia pe care investitorii strdini o au
despre ea pentru a participa pe deplin la schimbarea eco-
nomica la care vom fi martori. Cu totii stim cd, dupd revo-
lutia din 1989, a fost nevoie de o anumitd perioadd de timp
pentru a decide drumul de urmat. Romania a ezitat, a intarzi-
at decizia de a intreprinde reforme economice asa cum au
facut cehii, polonezii sau ungurii. Putem vedea rezultatele
acestei politici si astdzi: Romania se afld sub nivelul la care
ar trebui s fie.

Noi, Statele Unite, dorim ca situatia Romaniei sd fie mai
bund. si Uniunea Europeand vrea acest lucru ca viitor parte-
ner. Vrem ca situatia Romaniei sa fie mai bund, ca aliafi in
cadrul NATO. Noi nu ludm in considerare doar abilitdtile
Romaniei de a fi un partener militar, ci §i un partener cu un
sistem democratic, cu 0 economie care creste si este favora-
bild cetitenilor sdi. Atunci cand identificim probleme dorim
sd ajutim Romania.

Trdaim intr-o lume foarte competitivd, dupd cum am mai
spus. Acum, cind se anuntd o crestere economicd, dorim ca
Romania si beneficieze de ea. Sd vd prezint o micd intdm-
plare pentru a ilustra aceastd situatie. Directorul USAID la
Bucuresti mi-a povestit-o ieri. In 1998 el purta discutii cu
oficiali din Republica Dominicand din Caraibe. Oficialii do-
minicani erau foarte Tncantati sd-i spund cat de bine au refor-
mat aparatul vamal. Ca si Roméania ei aveau probleme de
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coruptie, aveau problemele cu timpul necesar trecerii bunu-
rilor peste frontierd si doreau sa ne explice cat de mult se
imbundtdtise situatia. Ei spuneau cd marele lor succes a fost
reducerea timpului mediu de asteptare al bunurilor la fron-
tierd la ,,numai” doud sdptdmani! Raspunsul nostru a fost:
,,E1 bine, In El Salvador dureaza doar 20 de minute!”. La asta
ma refeream cand vorbeam de competitivitate. Romania tre-
buie s se uite in jurul sdu, la vecinii sdi, in special la statele
care vor adera in 2004 la UE, statele din Europa de Est si
statele din sud, ca o evaluare permanentd. Cum va compor-
tafi Tn comparatie cu celelalte tdri care Incearcd sd atragd
aceleasi investifii strdine, in dolari sau in euro.

Am fost rugat s vorbesc despre transparentd. Sunt sigur
cd prezentdrile de ieri si de astdzi au folosit o mulfime de
definitii ale acestui domeniu: unele mai generale, altele mai
precise. Asta depinde intotdeauna de cine defineste si de cine
vorbeste. Macroeconomistul, de exemplu, va vorbi despre
informatia economicd disponibild. El vrea sd stie cum lu-
creazd sistemul bancar. El vrea si inteleagd cum sunt elabo-
rate politicile guvernamentale. Asta e bine.

Existd, nsd si un alt aspect al transparentei. E mai putin
elaborat si orientat putin mai spre realitate. Este ceea ce un
cetdtean de rand, un om de afaceri sau un contabil ia Tn con-
siderare. Ei vor sd stie cat de corect si transparent este sis-
temul de legi. Ei vor sd stie despre birocratie: cum opereaza,
cum sunt elaborate regulile si, mai important, dacd este
coruptd sau nu?

In al treilea rand, omul de afaceri sau contabilul vrea si
afle ceva despre standardele contabilitdtii. Sunt ele reale,
existd o anumitd cantitate de informatie de care nimeni nu

o



agora 2004.gxd 1/25/04 9:54 AM Page 52 $

52

are nevoie? Cat de des sunt verificate? Sunt ele verificate
intr-un mod legitim sau Tntr-un mod 1n care inspectorii con-
tinud si-ti bati la usi? In cele din urmi, sistemul de taxare.
Toatd lumea vrea acelasi lucru: taxe mai mici dacd esti con-
sumator sau om de afaceri, dar, mai important, se doreste un
sistem care poate fi nfeles si previzut.

As prefera o definitie mai largd a transparentei care sd ia
in considerare toate aceste elemente. Pentru ca, in vreme ce
oamenii de afaceri si responsabilii politici iau decizii, noi ce
facem? Noi evaludm toti acesti factori, acordand probabil,
semnificatii diferite fiecdruia in diferite situatii.

Péstrand toate acestea in memorie, sd aruncam o privire
asupra Romaniei si a locului unde se afld ea astizi Tn com-
paratiile internationale.

M3 bucur cd un reprezentant al Transparency Internati-
onal se afld aici astdzi, pentru cd In SUA aceastd organizatie
este foarte apreciatd pentru activitatea sa la nivel mondial.
La Washington si in alte locuri indexul coruptiei publicat de
aceastd organizatie este luat in seamd de oameni de afaceri si
factori de decizie. Cei mai mul{i dintre dumneavoastrd stiu
probabil despre ce este vorba. Este un clasament interna-
tional al tdrilor luand in calcul perceptia generald asupra
coruptiei din tara respectiva. Este o sintezd a mai multor in-
dicatori reprezentand opinia publicd informatd, lumea aca-
demicd, ziaristi, oameni care stiu cum stau lucrurile. Desi nu
este atat de stiintific precum ar dori unii, el trebuie luat Tn
calcul pentru cd reprezintd baza perceptiilor pentru guverne
s1 medii de afaceri.

Pozitia Romaéniei este pur si simplu nesatisficitoare.
Trebuie si fim sinceri atunci cind privim faptele. In 2002,
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Romania se situa pe locul 80 din 102 tdri analizate. Asta
dupd ce se situase pe locul 69 in 2001 si 68 in 2000. Mai
important, Roméania imparte acea pozitie cu alte {iri pe care
sunt sigur cd nu le considerati cele mai mari puteri econom-
ice ale lumii: Pakistan, Filipine sau Zambia. Cand un investi-
tor strdin 1si indreaptd privirile citre Romania, el nu poate
ignora perceptiile generate de o astfel de reputatie si Ro-
mania trebuie sd lucreze foarte mult pentru a depdsi aceastd
situatie. Mai ales in momentul in care vecinii din Est o duc
ceva mai prost, dar vecinii din Vest, Nord-Vest si Sud ceva
mai bine. De exemplu, in timp ce Romania se afld pe locul
80, Ungaria se afla pe locul 33, Bulgaria pe locul 46, Polonia
pe locul 49, Slovenia pe locul 27. Dupd cum am mai spus,
nu este vorba de un domeniu stiintific, dar oamenii iau in
seamd aceste lucruri si iau decizii de pe urma lor.

Sd ne uitdm la alt indicator de acest tip, de exemplu
indicele Comisiei de Comerf si Dezvoltare a ONU, care a
efectuat mdsurdtori asupra investitiilor strdine si a poten-
tialului de investitii strdine. Este vorba de o matrice cu patru
elemente. Din nou Romania se situeaza pe ultimul loc. Exista
patru categorii: ,,fruntasi”, state peste medie, state sub medie
si ,,codasi”. Md tem cd Romania face parte din ultimul grup.

Indexul de opacitate al companiei Price Waterhouse Coo-
pers este 0 masuratoare realizatd de acestd firmd internatio-
nald de contabilitate de care poate ati auzit, care determind
nu gradul de transparentd, ci opusul ei, gradul in care decizia
este ascunsd sau invizibild. Ei analizeazd patru domenii:
coruptia, opacitatea legald, opacitatea economica si sistemul
de contabilitate. In 2001 au fost analizate 35 de tiri. Roma-
nia s-a situat pe locul 28. Din nou, dacd privim in apropiere,
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Cehia s-a situat pe acelasi loc, dar Ungaria a fost a saptea,
Polonia a saisprezecea. Acest index indicd faptul cd gradul
de obscuritate sau neclaritate se traduce prin taxe ascunse.
Cu alte cuvinte o companie are costuri mai mari atunci cand
opereazi intr-un mediu cu o opacitate ridicati. In cazul Ro-
maniel, deoarece sistemul este atit de greu de penetrat, atat
de greu de inteles, este ca si cum o firmd ar pliti taxe pe
venit cu 30-40 % mai mult. Sunt multi bani atunci cand vrei
sd devii competitiv. Totodatd un factor de risc este asociat
acestor cifre: cu alte cuvinte, dacd vrei sd imprumuti bani, n
ce mdsurd acest Tmprumut costd mai mult. Pentru Roméania
acest procent este de 9 % pe capitalul imprumutat. Acesta
este costul unor comisioane ridicate.

Repet, nu este vorba de criterii stiintifice, eu personal nu
as avea incredere in toate interpretarile legate de Romania,
iar aceste cifre sunt deja depdsite, ele provin din 2000, 2001,
in unele cazuri din 2002. Totusi, ele sunt luate in seama de
comunitatea internationald de afaceri. Si, din pdcate aceste
informatii au un efect foarte important pe termen lung, pen-
tru cd aceste informatii sunt disponibile oriunde pe Internet,
gratis. Daca as fi un analist care lucreazad pentru o companie
americand sau germand, as lua in calcul aceste date Tnainte
de a lua o decizie si as ajunge la o concluzie similard.

Ce Tnseamnd toate aceste lucruri? Romania este o tard ca
toate celelalte care suferd de o lipsd de transparentd. Existd o
serie de lucrdri stiintifice elaborate de FMI care atestd ceea
ce bunul simt ne didduse deja de inteles: investitorii straini
tind sa evite tdrile care suferd de lipsa transparentei. Acolo
unde existd o piatd netransparentd existd asa numitul ,,in-
stinct de turmd”. Este ceea ce investitorii fac atunci cand
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simt cd nu Inteleg un anumit mediu de investitii. Ei privesc
unii la altii si dacd unul iese de pe piatd, ceilal{i presupun cd
acesta stie ceva ce el nu stiu, asa cd ies si ei de pe acea piata.
Acestea sunt decizii luate pe baza unor situatii in care nu
existd un set stabil de reguli, Intr-o economie netransparen-
td. Nu e o pozitie cu care sd va mandriti.

In cele din urmi, existi indicii ci investitorii tind si
pdrdseascd economiile care nu sunt transparente, atunci cand
existd o crizd. De exemplu, dacd ne intoarcem in 1998, a
existat o crizd a rublei la Moscova. Acolo au fost luate o se-
rie de decizii ingrozitoare. Dar aceasta a fost o parte dintr-o
crizd economicd globald care Incepuse in Thailanda in vara
aceluias an. Intr-o economie lipsitd de transparenti investi-
torii tind sd se retragd, sa plece, atunci cand se intampld asa
ceva, pentru cd se tem de un ,.efect de rdspandire”. Repet,
avand informatii adecvate despre economie si un grad core-
spunzdtor de transparentd, oamenii nu vor face acest lucru.

Toate acestea au un impact real asupra investitiilor strdine
directe (FDI) in Romania. Potrivit Price Waterhouse Coo-
pers, in 2001 au existat investigii de aproximativ 1,3 miliarde
dolari in Romania. Este destul de impresionant, cu exceptia
faptului cd estimdrile aratd ca este vorba de doar o treime din
potentialul existent, datoritd lipsei de transparentd. Acum, in
timp ce principala economie a lumii incepe sd-si revind, ne
putem astepta ca investitiile strdine din Romania sd creasca.
Asta s-a Intamplat Tn ultimii doi ani. Bulgaria o duce mai
bine. O serie de tari vest-europene o duc chiar mai prost ca
Romaénia. Acestea sunt vesti bune, dar vorbim de o lume
competitivd, dinamicd in care clasamnetele sunt schimba-
toare. Problema este cd, oricat de bine ar merge, Romania
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este Tncd, ultima pe lista tdrilor candidate din Europa Cen-
trald si de Est, in ceea ce priveste FDI. Chiar si Albania o
duce mai bine in acest domeniu.

Deci dacd privim spre Romania, in 2001 ea a atras inves-
tiii strdine de 1,1 miliarde de dolari, dar Ungaria, o tard mult
mai micd in privinta populatiei, a atras 0,9 miliarde, Slo-
vacia, cu un sfert din populatia Romaniei, a atras 4 miliarde,
Cehia, cu o jumatate din populatia Romaniei, a atras 9,3 mi-
liarde. E o lume competitivd! Roménia va continua s ra-
mana 1n urma, acolo unde nimeni nu ar dori ca ea sa ramana,
daca schimbdrile nu amelioreaza climatul de afaceri.

Roménia are o problemd legatd de realitate. Roméania a
beneficiat de o cantitate enormd de consiliere in domeniul
imbunatatirii transparentei. Aceasta a fost oferitd de Statele
Unite, UE, Banca Mondiald. Un raport al Bancii Mondiale
asupra coruptiei din Roménia, poate cel mai bun document
de tipul acesta pe care 1-am vazut, a fost Tnaintat guvernului
Romaniei; el este disponibil in forma electronicd pe Internet.
De fapt, cred cd, dupd elaborarea acestui document, oricine
ar {1 1n stare sa ofere solutii. Astazi, de fapt, este doar o pro-
blemd de a lua anumite decizii; uneori acesta poate fi un
lucru dificil.

Statele Unite au avut experiente recente 1n incercarea de a
face schimbiri esentiale in combaterea coruptiei. in 1977 am
adoptat o serie de legi, Tn timpul administratiei Carter, sub
denumirea de Act privind practicile de coruptie din strdind-
tate. Este un document care, treptat, a fost transformat in
cadrul OCDE in Conventia impotriva ludrii de mitd. Avem
25 de ani de experientd 1n incercarea de a face acest act
aplicabil. Am descoperit cd acest lucru este imposibil fard o
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sustinere publicd puternicd si vointd politici. Cum se con-
struieste sustinerea publica? De fapt, cele doud elemente se
sustin reciproc. Dacd ai sustinere publicd vointa politicd va
apdrea, pentru cd politicienii vor sd obtind voturi. Si publicul
va sustine eforturile indreptate Tmpotriva coruptiei dacd va
crede cd ele sunt sincere si eficiente.

As dori sd fac doar cateva sugestii, pentru cd eu cred cd
este vorba de tara dumneavoastrd, este problema dumnea-
voastrd care trebuie rezolvatd si, totodatd, s-au facut pasi
importanti pe aceasta cale.

In general, guvernul american are o problemi legati de
ceea ce s-a facut pand acum, acesta este faptul ca nu s-au
aplicat consecvent masurile adoptate. De exemplu, legea
Sunshine (a transparentei), care cere ministerelor sd se con-
sulte cu oamenii de afaceri si cu publicul 1n legiturd cu
reglementdrile propuse, este o idee excelentd. Dar, din cate
stim, ea a fost utilizatd doar de doua ministere in mod regu-
lat. O idee foarte bund, dar ea nu poate avea efectele scon-
tate dacd nu este utilizatd de toate ministerele.

O altd idee bund a fost Tnregistrarea intreprinderilor prin
ghiseul unic, pentru a evita cantititile imense de documente
necesare pentru inregistrarea firmelor. In ciuda acestui fapt,
cantitatea de timp necesara nu a suferit modificdri esentiale.
Trebuie sa reveniti asupra ideii si sd o faceti sd functioneze
in mod real.

In privinta auditului, am observat imbunititiri si am auzit
promisiuni ale guvernului cd va continua sd-1 Tmbundta-
teascd. Dar un audit sau o inspectie nu ar trebui sd se facd de
18 ori pe an, dupd cum am auzit cd se intdmpld la unele
firme. Trebuie sd existe un control al numdrului de inspectii
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si a neregulilor pe care acestea le vizeazd. Nu trebuie si fie
un mecanism ldsat la voia intamplarii.

Anul trecut a fost adoptat un program privind reducerea
coruptiei. Am fost bucurosi si vedem cd a fost adoptat.
Ambasadorul nostru a mers in Parlament in ziua votului si s-a
asezat Tn loja observatorilor pentru a ardta sustinerea gu-
vernului american pentru aceastd masurd foarte dificild. Ea
trebuie sd fie aplicata efectiv. De exemplu, infiintarea PNA
este o idee foarte bund. Din cate intelegem PNA di rezultate,
dar guvernul trebuie sd facd eforturi sustinute pentru a de-
monstra cd aceasta nu este doar o initiativa temporara, de
micd amploare, sau indreptatd impotriva opozitiei. Eu stiu ca
nu este asa, cd initiativa are si alte tinte, dar impresia publicd
trebuie sa fie satisfacuta si ea prin informatii corecte si ana-
lize corecte ale personajelor pe care le privesc si a motivelor
pentru care au fost acuzate. Altfel va persista suspiciunea cd
este doar o unealtd politicd. Trebuie sd scapati de aceastd
perceptie.

Cea mai importantd problemd este schimbarea culturald.
Sunt sigur cd afi mai auzit vorbindu-se despre acest lucru.
Trebuie sd aveti in vedere cele mai bune practici din intrea-
ga lume. Cand lucram la OCDE am auzit cateva istorioare
despre tdri care s-au confruntat cu aceste probleme si au
reusit sd facd progrese. Una dintre cele mai interesante s-a
petrecut in Hong Kong. Acolo, guvernul a sponsorizat o
serie de clipuri publicitare foarte inteligente: ele erau difu-
zate foarte des la televizor. Ele infitisau activitdfi care se
intamplau n viata tuturor, de exemplu un profesor care ar lua
mitd pentru a da o notd mai mare unui elev sau pentru a-1
muta intr-o clasd mai bund. Mesajul spotului era: asa nu e
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corect, asta te afecteaza direct, 1ata numarul de telefon la
care poti suna pentru a semnala cazuri similare. Acelasi lu-
cru era valabil si pentru cazuri care implicau functionari
guvernamentali. Aceasta este o practicd bund. Nu vi reco-
mand sa faceti exact la fel, dar oamenii din intreaga lume au
probleme similare si incearcd sd schimbe culturile locale.

In Statele Unite, poate pentru ci suntem fascinati de in-
dustria electronicd, am construit mijloace electronice prin
care se pot semnala aspecte de acest gen. De exemplu, De-
partamentul de Stat, Departamentul de Comert, Departa-
mentul de Justitie, toate dispun de baze de date electronice
unde cetdtenii pot depune plangeri legate de coruptie. La
Departamentul de Justitie se primesc aproximativ 8-10.000
de plangeri lunar. Ei le analizeaza si le rezolva pe cele care
necesitd un raspuns pertinent. De asemenea, se primesc plan-
geri si din strdindtate, iar guvernul incearcd sd vadd din ce
cauze au aparut.

Presa st ONG-urile au fost, de asemenea implicate. Stiu cd
ati vorbit despre acest lucru si veti mai vorbi. In Statele
Unite acesti factori au fost de asemenea foarte utili. Totul a
inceput acum 30 de ani cind exista asa numitul premiu
,Lana de Aur”. Era vorba de o creatie a unuia dintre sena-
torii nostri cei mai faimosi, care decisese sd examineze prac-
ticile guvernului, sd selecteze unele dintre cele mai proaste
practici pe care le vdzuse si apoi sd le publice 1n ziare.
Acestea primeau premiul ,,LLana de Aur”, nu din cauza lui
Iason si argonautilor din mitologia greacd, ci din cauza cd in
limba engleza cuvantul ,,14nd” (fleece) mai are si sensul de a
ingela, iar ,,lana de aur” se referd la o inseldciune de pro-
portii. Asta i-a pus pe ganduri pe oameni, pentru cd era vorba
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de banii lor, de guvernul lor, de taxele lor care nu mergeau
unde ar fi trebuit.

Asta s-ar putea intdmpla si Tn tara dumneavoastrd. De
exemplu stiu cd pe pagina a doua a unui ziar din Bucuresti
existd ceva numit ,,alba-neagra”. Adicd poate si se intample
ceva bun si apoi ceva rau. O asemenea idee are un potential
important. Se poate acorda atentie unui lucru senzational,
dar si unor lucruri care nu ar trebui sa se intample. Asa cd
permitefi-mi sd inchei cu indemnul cd Roméania trebuie sa
facd ceva 1n legiturd cu perceptia negativd. lar pentru inves-
titori, romani §i strdini, permiteti-mi sd accentuez cd este
important pentru Romania ca solutiile sd fie Tn beneficiul
ambelor parti. Peste tot in lume investitiile strdine au efecte
pozitive: ele oferd capital indeajuns de consistent pentru
realizarea unor proiecte de dimensiuni mari, aduc noi teh-
nologii, un nou tip de gestiune. Peste tot Tn lume se verifica
urmdtorul lucru: cea mai mare parte din locurile de munca
sunt create Tn urma actiunilor guvernamentale vizand intre-
prinderile autohtone. Deci tot in beneficiul companiilor
dumneavoastra.

Guvernul Statelor Unite a facut eforturi sustinute n ulti-
mele 12-18 luni in incercarea de a ajuta Romania. In acest
interval am adus aici mai mul{i reprezentanti din viata eco-
nomicd si comerciald a SUA pentru a vedea Romania si fir-
mele romanesti decat in orice tard din lume, cu exceptia
Chinei. Mai stiu si cd acest guvern intelege importanta pu-
blicitatii, stiu cd domnul Prim-Ministru Adrian Nistase a
facut recent un apel cdtre to{i ambasadorii Romaniei si facd
mai mult pentru a promova interesele economice ale Ro-
maniei si sd promoveze investitiile strdine in tard. Aceste
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lucruri sunt de bun augur. Dar, dupd cum le spun si altora,
dupi ce le spun cu mandrie cd i-am adus pe tofi acesti ame-
ricani sd vadd Romania, nu putem face mai mult; dupd ce vin
aici si observa realitatea, este datoria Romaniei sd continue
relatia cu ei.
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Marius PROFIROIU

Masuri pentru cresterea calitatii
administratiei publice

S ubiectul ,,Reforma in administratia publicd* este un
subiect extrem de interesant dar, in acelasi timp, este
un subiect dificil de abordat intrucat in acest domeniu nu
avem acquis comunitar. Este un avantaj si un dezavantaj. in
fapt, la nivel european avem anumite standarde privind ad-
ministratia publicd, pe care le numim valori ale spatiului
administrat european. Valori spre care Romania trebuie sd
tinda si sd le implementeze 1n sistemul de valori romanesc.
Care sunt aceste valori? Transparenta, predictibilitate, efici-
entd, eficacitate si responsabilitate. In mod firesc ne punem
intrebarea, unde ne afldm noi fatd de aceste valori ale admi-
nistratiei europene.

Procesul de reformd in administratia publicd este un pro-
ces de duratd. Experienta tdrilor occidentale spune cd acest
proces nu se termind niciodatd 1n sensul cd permanent statul,
administratia ca atare, trebuie s se adapteze la schimbadrile
sociale, economice si politice. In fapt reforma administratiei
publice este o reformd a statului. Ea este o necesitate in sen-
sul cd favorizeazd modernizarea statului. Nu putem sd ne
integram in UE decdt cu o administratie performanti. In
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acest sens, executivul si-a propus si aibd ca prioritate refor-
ma administratiei publice. In anul 2001, guvernul Romaniei
a elaborat o strategie de accelerare a reformei in adminis-
tratia publicd. Obiectivele au fost clar stabilite: o restructu-
rare profundd a administratiei publice centrale si locale,
schimbarea de fond a raportului dintre administratie si ce-
tdtean, descentralizarea serviciilor publice si consolidarea au-
tonomiei administrative si financiare. Aceste obiective, ald-
turi de perfectionarea managementului, se pot realiza numai
dacd avem functionari care sd Inteleagd necesitatea schim-
barii din administratie. In fapt este nevoie de o noui con-
ceptie fundamentatd pe teoria managementului. Si in tdrile
occidentale existd o anumitd dezbatere privind modul in care
trebuie sd functioneze administratia si tendinta este de a pre-
lua instrumente si metode folosite in managementul privat,
pastrandu-se anumite specificititi. Plecand de la toate aceste
obiective, s-a creat o structurd, denumita unitatea centrala
pentru reformd, care sd permitd derulare a acestui proces.
Aceastd unitate este compusd din tineri functionari publici
cu experientd In administratia roméaneasca si cea europeand
sau americand.

Nucleul central, alcituit din 14 persoane, a reusit sd con-
struiasca o retea nationald, o retea de modernizatori in ad-
ministratia publici. In fiecare judet avem grupuri de mo-
dernizatori de 3-7 persoane, modernizatori care sunt Tn fapt
functionari publici din diverse structuri, de la prefecturi, con-
silii judetene, directori, secretari generali, consilieri sau ex-
perti atat la nivelul judetelor dar si la nivelul ministerelor.
Este interesant faptul cd dupd un an de zile am reusit si
credm acel spirit de coeziune, de solidaritate Tntre membrii
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retelei. Acesti oameni au participat la multe cursuri de for-
mare cu experti strini. Pentru a putea elabora coerent refor-
ma administratiei am demarat o analizd a stadiului descen-
tralizdrii Tn Roménia §i a modului cum se implementeaza o
serie de legi. Am fost interesati sd afldm opiniile celor care
lucreazd efectiv Tn administratie si modul cum percep rea-
lizarea unor tipuri de politici la nivel local. Considerdm ca
schimbarea in sistemul administratiei publice se poate rea-
liza numai de la bazd, in sensul cd oamenii trebuie sd inte-
leagd ce este aceastd schimbare si, de asemenea, cd aceastd
schimbare se face in interesul lor.

Un alt aspect este legat de faptul cd reforma administratiei
publice presupune o strategie cuprinzdtoare, cu obiective
multiple. Cu ajutorul experientei si a altor state, am convenit
ca, pentru inceput, modernizarea administratiei sd aiba trei
coordonate prioritare.

Prima axd este legata de constructia unei functii publice
performante. Cu alte cuvinte, trebuie sd credim in Romania
un corp de functionari publici eficienti si apolitici. In acest
sens exista deja din 1999 o lege privind functionarul public
si a apirut legea 161 cu anumite preciziri. In fapt acest pro-
ces a Inceput. Rdmane de vdzut cum vom reusi si-1 con-
soliddm pentru ca orice incercare de schimbare a sistemului
administratiei, fird oameni capabili sd facd acest lucru si
care si inteleagd procesul, nu poate reusi. In fapt, reforma
functiei publice face parte din prima generatie de reforme
din administratia publica.

Pentru a sustine acest proiect am initiat programul “100 de
tineri pentru administratia publicd si integrarea europeand”,
prin care urmdrim sd profesionalizim la standardele euro-
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pene functionarii publici. Vrem ca acesti tineri, cind se vor
intoarce 1n tard, sd aibd deja locul in sistemul administratiei
publice pe o anumitd pozitie care sd le permitd un plan de
carierd foarte clar. Acest proiect va continua pentru a ajunge
ca in anul 2007, momentul in care Romania, sperdm, va face
parte din tdrile membre ale UE, sd avem acea masd critica
de functionari publici care sd asigure schimbarea, si in ace-
lagi timp sa asigure si interfata Romaniei cu structurile si
institutiile europene. Dar se pune o problema, ce vom face
noi dacd acesti tineri se vor intoarce si salariile vor fi tot ca
acum. In sensul ci, daci facem o analizi intre tirile candi-
date, Romania este pe ultimul loc in ceea ce priveste sala-
rizarea functionarilor publici. Dacd ne compardm cu Bul-
garia, de exemplu, raportul este de 1 la 3, deci, un salariu al
unui functionar public din Bulgaria este in jur de 280 de
euro, iar la noi este 85 de euro. Prin urmare, credem ca exista
doud riscuri majore cdrora trebuie s le aflam raspuns. Pe de
o parte salarizarea si, pe de altd parte, un plan de carierd clar
pentru tinerii functionari publici.

Romania 1n anul 2007 va avea nevoie de functionari pu-
blici bine pregdtiti, pentru cd in momentul in care noi vom fi
in UE vom avea nevoie de oameni care sd stie limbajul euro-
pean in sensul procedurilor, in sensul gestiondrii fondurilor
strucuturale pe care le vom primi. Ne propunem pe de o par-
te stabilizarea functionarilor publici, salarizarea acestora si
un plan de carierd pentru acestia.

O a doua arie privind reforma este legatd de administratia
publici locald, de continuarea procesului de descentralizare
si deconcentrare. In fapt, modernizarea administratiei pre-
supune redefinirea si reajustarea raportului dintre autoritatea
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nationald si cea locald sau regionald, prin Tncurajarea auto-
nomiei administratiei locale, inclusiv prin asigurarea resur-
selor financiare pentru indepenedenta gestiondrii comuni-
tdtilor. Acest proces inseamnd, in primul rand, clarificarea
responsabilitatilor pe fiecare nivel al institugiilor administra-
tive. De exemplu, care va fi rolul prefectului Tn perspectiva?
Conform Legii 161, prefectul va fi un inalt functionar public.
Ce va insemna 1n peisajul roménesc categoria naltilor functi-
onari publici incepand din anul 2006? Care va fi raportul
dintre serviciile descentralizate la nivelul judetelor sau la
nivelul oraselor si serviciile deconcentrate ale ministerelor?
Noi am descentralizat, dar am pdstrat in continuare aceste
servicii deconcentrate la nivel ministerial. Se justificd sau nu
se justificd? Unele ministere au servicii deconcentrate cu un
numir mai mare de functionari ca o prefecturi. in mod nor-
mal, dacd unele servicii s-au descentralizat trebuie asigurate
si resursele financiare aferente.

Procesul de descentralizare se leagd in mod direct de pro-
cesul de dezvoltare economica locald. De aceea, trebuie ca
prin reforma administrativa sa stabilim care dintre serviciile
actuale de deconcentrare ale ministerelor in teritoriu vor
rdmane. Care sunt indicatorii de performantd dupd care pre-
fectii vor monitoriza serviciile deconcentrate ale ministe-
relor? Care va fi setul de indicatori privind autoritatile locale
dupd care cetdtenii vor reusi sd monitorizeze modul in care
autorititile locale gestioneazd comunitatea. Cu alte cuvinte,
evaluarea eficientei administrative la nivel local comporta
indicatori de performantd. De asemenea, stabilirea clard a
responsabilititilor pe nivele ierarhice, cu asigurarea unei mai
mari autonomii financiare si administrative a institutiilor.
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A treia componentd pentru reformad, o constituie procesul
de formulare a politicilor publice. In acest sens este foarte
interesantd analiza pe care o facem la nivelul unitdtii centrale
pentru reformd privind mecanismele de elaborare si adoptare
a deciziilor. Care este raportul cost/eficientd in procesul
decizional la nivel central si local. Actualitatea acestui su-
biect deriva din faptul cd, integrarea europeand ne va pune in
situatia de a formula decizii in perioade scurte de timp.
Ratiunea este deci una pragmaticd. Altfel putem pierde foar-
te multi bani, pentru cd riscdm sd nu valorificim corect opor-
tunitdti politice conjuncturale care pot apare in cadrul Uni-
unii Europene.

De aceea, este nevoie de delegarea anumitor responsabi-
litdgi de la nivelul central, la administratia locald si care sa
asigure o mai mare autonomie institutiilor locale si la diferite
niveluri de management in cadrul ierarhiei administrative,
pentru a avea sansa unor raspunsuri corecte, in timp util, la
diverse reactii. Daca reusim pana in anul 2007 sa avem
rezultate concrete in planul reformei functiei publice, al des-
centralizdrii si al formuldrii politicilor publice putem afirma
cd deja au fost facuti pasi importanti. Noi ne-am propus ca
dupd 2007 sd fie o perioadd de consolidare a noului sistem
administrativ.

Reforma administratiei este, cum lesne se poate observa,
complexa si ea se afld la inceput de drum. Dar reusita ei este
conditionatd si de mentalititi, de profesionalizarea corpului
functionarilor publici in spiritul valorilor modernitétii.

Reforma o facem pentru noi, pentru Roméania, s ne fie
mai bine prin aceastd integrare europeand. Cred cd trebuie sd
intelegem cd dacd acest proces nu este legitimat de soci-
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etatea romaneasca si dacd nu se desfdsoard prin cunoasterea
realititilor concrete, el poate produce rezultate contrare,
forme fard fond. Reforma se face cu oameni care au curaj,
care cred in principii, care au o anumitd experientd atat euro-
peand dar si in interiorul administratiei romanesti si care,
considerd intr-adevdr cd schimbarea in acest domeniu este
necesara.

Am lansat anul acesta programul ,,100 de proiecte pentru
Romania®. Este un proiect privind imbunététirea relagiei din-
tre administratie si cetitean.

Ne propunem ca primele 100 de proiecte sd le premiem,
iar primii 10 sd beneficieze de stagii de pregatire in Italia.
Comunitdtile clasate pe primele zece locuri se vor Infriti cu
localititi din Italia. Acesta este un exemplu de cum incercam
sd mobilizdm energiile pentru acomodarea cu schimbarea
fizionomiei administratiei locale, pentru a o apropia de stan-
dardele si practicile europene. Un alt exemplu il reprezintad
informatizarea. Colegii nostri de la ministerul comunicatiilor
deja au reusit sd propund anumite solutii privind informati-
zarea administratiei publice. Solutii pe care le regdsim in
anumite institutii publice, solutii informatice.

Solutii care dovedesc cd Roméania are capacitatea prin
informatizare de a face pasi rapizi in sensul transparentei
administratiei pentru cd astdzi suntem la un seminar privind
transparenta, deschiderea.

Elabordm un proiect pentru ca, in primdvara anului viitor,
sd propunem tuturor institugiilor din Roménia, prefecturilor,
primdriilor, etc. sd adopte ,,Ziua portilor deschise®. Zi 1n care
cetdtenii sd intre Tn institutii si sd vadd ce se intampla.
Aceasta intrucidt premisa este aceea cd un indicator de
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masurare a transparentei administratiei il constituie deschi-
derea, dialogul acesteia cu cetdtenii.

In fapt, si cu asta inchei, reforma administratiei publice
este un proces care a fost initiat o datd cu schimbarea de
regim, in anul 1989, dar guvernul actual vrea s 1l actuali-
zeze si sd 1l accelereze.
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Adrian SEVERIN

Rolul mass-media
In criza democratiei contemporane
si In conditiile globalizarii

reptul la libertatea cuvantului/de expresie, ca si li-

bertatea presei ca un corolar al acestui drept, repre-
zintd valori fundamentale ale democratiei pluraliste mo-
derne. Fara ele nu ar putea fi imaginate multe dintre progre-
sele realizate in lumea contemporand. Dacd aceste drepturi
au fost cu greu dobandite 1n dificilul proces al nasterii de-
mocratiei, ele sunt in prezent exercitate abuziv, in forme
subtile, de citre cea care este una dintre principalele lor ben-
eficiare §i ar trebui sa fie una dintre principalele lor apdra-
toare: mass-media.

Social-democratia afirmd ca libertatea presei si cea de
expresie, in general, sunt esentiale pentru apdrarea si dez-
voltarea democratiei. Experienta ultimului deceniu in Eu-
ropa Centrald, de exemplu, aratd cd mass-media a servit, in
mod decisiv, la constructia societdtii civile si la cenzurarea
tendintelor autoritare ale diversilor politicieni sau partide.
De asemenea, ea a corijat §i continud sd corijeze excesele,
neglijentele si erorile de gestiune 1n tdrile cu democratie con-
solidatd. Fard libertatea de exprimare, deci si cea a mass-
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media, nu poate fi conceputd o democratie. O presa liberd
face uneori dificild o guvernare democratd; ea face intot-
deauna imposibild dictatura.

Criza democratiei contemporane

In contextul acestor afirmatii trebuie, insd, observat cd
democratia traverseazd, Tn prezent, o crizd de crestere si de
adaptare la noile realitdti ale lumii contemporane. Cauzele
acestel crize sunt:

1. inadecvarea mecanismelor acelei democratii care s-a
dezvoltat in mediul national la conditiile globalizarii;

2. aparitia, in contextul globalizirii emergente, a unor
mase care, temandu-se cd nu se vor putea adapta la noile
conditii, sunt sensibile la mesajul populist si national-po-
pulist;

3. subrezirea credibilitdtii si chiar a eficientei meca-
nismelor democratiei clasice ca urmare a opacizdrii, elector-
alizirii si comercializirii actului politic. In ceea ce priveste
aceastd a treia cauzd trebuie subliniat cd invadarea exer-
citiului democratic de metodele marketingului comercial si
dezvoltarea ,,statului spectacol” au condus la separarea tot
mai accentuatd a societdtii de sfera politicii si a puterii de
adevar. Faptul se exprima in absenteismul electoral, in nean-
gajarea civici si in cinismul actorilor sociali. In legituri cu
toate aceste trei cauze, mass media are o imensd raspundere
si un rol esential de jucat.

Responsabilitati ale mass-media

in criza politicului
Mass-media are responsabilitdti in criza politicului pe
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care o traverseazd actualele democratii In cel putin urma-
toarele aspecte:

e Face posibild aparitia s1 dezvoltarea ,,politicii-show”.
Electoralismul Tnseamnd exaltarea importantei alegerilor, nu
ca metodd de consultare a electoratului in legdturd cu aspi-
ratiile si asteptdrile sale, ci ca metodd de obtinere a puterii.
Puterea fdrd mandat privind aplicarea unui program clar
este, Tnsd, o putere care nu poate fi exercitatd. Pe termen
mediu §i lung o asemenea putere instrdineazd electoratul,
intrucat ii creeazd sentimentul cd nu are nici un control
asupra politicului.

e Creaza false personalitdti si distruge personalititi reale,
impune formatiuni politice discutabile si oculteazd adevaruri
compromitdtoare, inventand, totdata, crize inexistente.

e Determind cheltuirea unor sume importante pentru de-
rutarea populatiei si astfel incurajeazd coruptia.

e Prin aborddri preponderent conflictuale, in cdutare de
senzational, distorsioneazd realitatea si induce in societate
pesimismul, scepticismul, neincrederea si inclinatia pentru
1zolare si violenta.

Cel mai important fapt este insd acela cd mass-media
ajunge sd determine temele de pe agenda publicd, adeseori in
mod artificial, fard nici o legdturd cu agenda reald a ceta-
tenilor si cu prioritdtile recomandate de realitatea sociald.
Acest fapt este explicabil prin concentrarea capitalurilor din
mass-media n interiorul unor mari corporatii nationale sau
internationale. Acestea, desi se prezintd drept reprezentante
ale intereselor publice, reprezintd in fapt interese private.
Aceastd situatie poate determina manipuldri ale opiniei pu-
blice in directia doritd de finantatorii privati, pentru ob-
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tinerea unor avantaje sau obiective economice. Social-demo-
cratia trebuie sa afirme ca libertatea presei nu se reduce la
independenta ei in raporturile cu puterea publici ci trebuie sa
includa si independenta fatd de grupurile de interese private.

Aparitia monopolurilor mediatice creeazd premisele re-
ducerii numarului de optiuni la dispozitia cetdteanului si
posibilitatea manipuldrii sale Tn mod subtil. Calitatea infor-
matiei scade si pericolul dezorientdrii cetdteanului creste, in
conditiile 1n care nici legile concurentei pe piata libera nu il
mai apird pe consumatorul de presd. Aceasta Tnseamnd sca-
derea calititii democratiei.

Remedii la actuala situatie

Toate aceste fenomene negative, mereu mai grave pe ma-
surd ce globalizarea avanseazd si presa relateaza despre
intdmpldri petrecute la mare distantd, intampldri pe care re-
ceptorul nu le poate verifica direct, fac necesard recunoas-
terea, aldturi de dreptul la libera informare, la libertatea de
expresie si la libertatea presei, a unui drept la corecta infor-
mare a cetiteanului. In lumina unui asemenea drept social-
democratii ar trebui sd sus{ind urmdtoarele:

1. Recunoasterea faptului cd activitatea de presd este o
activitate de interes public si ca atare trebuie desfdsurata
potrivit unor norme profesionale, la nivelul unor standarde
deontologice si sub un anumit control public. Un asemenea
control nu va putea fi, insd, desfdsurat de cdtre institutii po-
litice, aflate in sistem guvernamental sau parlamentar, ci
doar de cdtre instantele judecdtoresti si cele ale societdtii
civile.

2. Recunoasterea unui drept la actiune in fata instantelor
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competente in folosul oricirei persoane care dovedeste un
interes legitim n a fi corect informata.

3. Adoptarea unor reglementari speciale privind comba-
terea conflictului de interese in domeniul mass-media. In
conformitate cu aceste reglementdri ar urma, printre altele,
sd se interzicd detinerea 1n proprietate sau co-proprietate,
precum si participarea la administrarea unor instrumente me-
diatice a celor care sunt activi in viata politicd sau a celor
care sunt proprietari sau actionari majoritari Tn societdti co-
merciale cu alt profil.

4. Adoptarea unor legi speciale anti-trust pentru insti-
tutiile media. In acest sens ar urma ca trusturile media care
detin un post de televiziune sau radio cu audientd nationald
sd nu poatd detine ziare nationale, sau reciproca. De aseme-
nea ar trebui sd fie interzise orice fel de carteldri sau antante
comerciale ori de politicd editoriald convenitd de mai multe
institugii mediatice. Conventiile potrivit carora o institutie de
presd nu va critica pozitia alteia sau nu va denunta erorile de
informare ale alteia vor fi considerate nule de plin drept.

5. Adoptarea unor reglementdri privind obligatia verifi-
cdrii prealabile a stirilor prin consultarea tuturor celor intere-
sati, precum si obligatia acordarii dreptului la replicd pentru
toti cei care 1n acest fel 1si pot pdstra onoarea sau apdra in-
terese legitime. Prin aceleasi reglementdri ar urma sd se
defineascd si sfera dreptului la intimitate pentru personali-
tdtile publice si pentru ceilalti cetdteni, precum si modali-
tdtile de apdrare ale dreptului respectiv. Prin norme speciale
ar trebui sd se stabileasca echilibrul dintre libertatea accesu-
lui la informatie, dreptul la exprimarea liberd a opiniilor si
prezumtia de nevinovitie.
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6. Organizarea de instante profesionale ale jurnalistilor si
adoptarea unor Coduri deontologice ale mass media. Incil-
carea prevederilor unor asemenea coduri va putea fi sancti-
onatd de ,tribunale ale presei” care, sesizate de orice per-
soand interesatd, vor putea aplica sanctiuni morale, profe-
sionale sau pecuniare, dupa caz.

7. Stabilirea unor standarde profesionale si deontologice
in materie, la nivel international astfel incat si se evite su-
biectivismele tinand de lupta politicd interna.

Prin aplicarea unor asemenea madsuri, in paralel cu ma-
surile vizand apdrarea libertdtii presei, mass media va con-
tribui la procesul esential de ,,democratizare a democratiei”,
proces absolut necesar 1n conditiile globalizdrii si ale crizei
in care au intrat mecanismele democratice traditionale.
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Dan MIHALACHE

Transparenta si comunicare
in consolidarea democratiei
institutiilor publice
A cest seminar reprezintd nu doar o modalitate de con-
tact international, ci, in primul rand, el este o resursa
intelectuald pentru actiunea noastrd politicd. Sunt foarte
multe ideii, diagnostice, analize, propuneri care au fost puse
in evidentd 1n aceste zile si sunt convins cd aceste dezbateri
ne vor ajuta sd identificdm cateva cdi foarte bune de actiune
politicd pentru noi, ca partid de guverndmant, Intr-o zona
care, trebuie si recunoastem, are punctele ei critice: trans-
parenta in administratie, relatia cu societatea civild. Astdzi
vom vorbi despre rolul mass-media 1n viata politicd. Sincer
sd fiu, cand trebuie sd discut public acest subiect am unele
retineri, pentru cd existd o teamd consacratd a politicienilor
romani de-a spune cateva adevaruri despre relagia dintre
politic si mass-media, considerand ca aceste lucruri, o datad
spuse, ar putea sd pericliteze pozitia unuia si a altuia. Politi-
cienii trebuie sd fie simpatici presei si trebuie sd fie zugraviti
foarte bine de presa si atunci uneori existd o atitudine extrem
de complezenta si de a refuza unele adevaruri, care ar trebui
o data si odatd spuse.
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Dati-mi voie sd fac cateva aprecieri despre problema
transparentei in general: eu cred cd s-au facut in acesti ani
pasi foarte importanti. Nu am in vedere numai demersurile
legislative facute, e vorba si de o noud perceptie a lucrurilor
fatd de anumite probleme. O perceptie care a inceput sa se
dezvolte. De pildd, ne deranjeazd foarte tare, si am sd mad
reintorc la acest exemplu, faptul cd presa zugraveste si une-
ori nu 1n culori foarte frumoase problema ridicatd de cheltu-
ielile din deplasdrile externe ale demnitarilor, ale deputatilor
si senatorilor. Vreau sd v spun cd aceastd tema poate sd fie
deranjantd, dar e un semnal cd publicul incepe sd aibd o anu-
mitd receptivitate de modul in care este cheltuit banul pub-
lic, al contribuabilului. Mi s-a pdrut foarte interesant cd lu-
crurile merg pana la anumite nuante: cine pliteste o depla-
sare cu elicopterul? Mi se pare foarte bine cd se formuleaza
astfel de Intrebari. Deci, nu cred ca trebuie sa ocolim aceste
lucruri sau sd evitdm aceastd dezbatere. Faptul cd se for-
muleazd intrebarea cd tu, ca sef de partid te duci cu elicop-
terul pand nu stiu unde si cine 1-a platit, repet incd o datd,
aratd cd publicul devine sensibil la modul de gestiune a ba-
nilor contribuabililor.

Fard indoiald cd pentru a ajunge la standarde comparabile
cu democratiile avansate va fi nevoie de foarte mult timp, de
madsuri legislative si de reglementiri precum si de aplicarea
consecventd a acestor reglementdri. De asemenea, este nece-
sar ca aceste eforturi conjugate sd instituie o culturd a trans-
parenfei. Vreau sd supun atentiei o problema care e oarecum
colaterald unei filosofii generale despre cultura transparen-
tei. Cred cd primii care trebuie sd dobandeasca acest tip de
culturd sunt politicienii si implementarea acestei culturi a
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transparentei Tn mediul politic este expresia modernizdrii
comunicdrii §si comportamentului politic. De aceea md bucur
sd observ cd astdzi sunt foarte multi tineri aici. Este un lucru
foarte important.

Ceea ce n-au inteles politicienii este cd transparenta pro-
duce adesea mai multd eficientd politicd decat lipsa de trans-
parentd. Existd o anumitd mitologie care functioneazd in
mintile politicienilor cd misurile care sunt adoptate intr-o
anumitd conspirativitate fard consultare, fird dezbatere sunt
mai bune, mai eficiente etc. Dimpotrivd. Prin consultare,
prin dezbatere politicd se poate construi consens chiar si in
jurul unor masuri care nu sunt populare. Vreau sd vd dau
doud exemple: modificarea politicii fiscale prin introducerea
impozitului unic, despre care se discutd in aceste zile. Dez-
baterea a fost promovata intr-o manierd foarte transparentd,
ceea ce a produs un rezultat pozitiv. S-a discutat, s-au for-
mulat opinii, s-au construit coalitii pro si contra. Oricum nu
a fost consideratd o masurd trecutd pe undeva, prin spatele
usilor inchise. Vreau sd vd dau si un exemplu negativ: noi
am discutat despre introducerea taxei de radio si televiziune.
Nu stiu in ce mdsurd solutia aleasd este o rezolvare corectd
sl nu vreau sd ma pronunt asupra acestui aspect. Dar, datorita
unei strategii gresite, ea a fost operatd prin intermediul unei
ordonante de urgentd ca si cum ar fi fost facutd in graba si
din interese oculte, cum se spune pe romaneste. Dacd am fi
incercat sd coalizdm in jurul acestei teme si alte partide
politice, sd explicdm cd, in ultimd instantd, existd un interes
public ca televiziunea si radioul de stat sd aibd o sursd de
finantare si daca aceste lucruri s-ar fi dezbdtut foarte consis-
tent este posibil sd nu fi ajuns in situatia de a fi fortati sa
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facem pasi Tnapoi, iar aceastd temd sd devind o problemd
extrem de corozivd pentru guvernare. Sunt convins ca putem
gdsi incd multe alte exemple in practica colectiva care sd ne
arate cd, repet, transparenta produce uneori mai multd efi-
cientd politica decat lipsa de transparenta.

Sigur cd discutdm despre rolul mass-media si aici ar tre-
bui sd identificdim problemele care se afld atit pe partea
politicd si institutionald, cat si pe partea mass-media n ge-
neral din Roméania. Din nou cred ca politicienii romani gre-
sesc, si va spun si de ce, pentru cd s-a ncetitenit un fel de
dublu standard in relatia politici-mass-media. Cand parti-
dele se afld in opozitie ele devin sustindtorii media, devin
foarte transparente, foarte complementare cu mass-media. in
momentul in care ele ajung la putere si este un fenomen care
s-a intamplat si in cazul Conventiei Democrate si in cazul
Partidului Democrat si se intdmpla si Tn cazul Partidului So-
cial Democrat, uneori, au o tendinta de retractilitate, de a da
cumva inapoi, de opacizare si de indentificarea mediei ca un
factor ostil. In buni misurd, sigur, existi o diferentd intre
putere si opozifie in ceea ce priveste raporturile cu media.
Ea este perceptibild in toate sistemele politice democrate. Pe
de altd parte, tipul de complicititi care se instituie cu mass-
media are, nu o datd efect de bumerang, inclusiv din punct
de vedere politic.

Pledoaria mea, mai ales 1n fata tinerilor, este aceea a unei
atitudini echilibrate si mai constante fatd de media si a unui
comportament care si se bazeze pe citeva principii. In
momentul in care stabilesti prea multe complicitdti e greu s
eviti si consecintele negative ale acesteia. Sigur, beneficiezi
de consecintele pozitive fard insd, ca intotdeauna, sd poti
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avea certitudinea unei colabordri reciproce pe termen lung.
Pe de altd parte, cred ca sunt cateva probleme destul de de-
licate care se referd la relatia cu mas-media, in ceea ce
priveste profesionalizarea comunicdrii, a informdrii de citre
mass media. Este o zond in jurul cdreia ar trebui sd constru-
im un consens. Nu poti sd ceri doar institutiilor statului sd
dea dovada de profesionalism si aplicare a legilor, dar, pe de
altd parte, sd folosesti oameni care pricep foarte greu anu-
mite proceduri. Nu in ultimul rand, cred cd in zona mass
media ar trebui sd functioneze economia de piatd. La ora
asta, mi-e neclar sau am o explicatie personald, pentru faptul
cd unul dintre sectoarele 1n care regulile pietei functioneaza
cel mai dificil este tocmai mass media. Noi avem un numér
de publicatii si de posturi care se sustine greu in raport cu
audientele pe care le inregistreazd si se sustine greu si in
raport cu viata de publicitate care existd in Romania.

In sfarsit, as vrea si vi spun ci existi o tendinti a mass
mediei de a impune ea politicului o anumiti agendi. In fata
acestei reactii politicul cedeazd uneori prea usor. Cred cd
oamenii politici au nevoie de media pentru a extrage sem-
nale din societate. Nu cred insd cd agenda politicd si a gu-
verndrii trebuie facutd de mass media.
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Codru VABRIE

Transparenta institutiilor publice
din Romania.
Propuneri de evaluare

m sd md concentrez astdzi asupra a trei subiecte i
anume:

1. sistemul national de integritate,

2. dinamica fenomenului coruptiei si legdtura cu ideea de
transparentd,

3. rezultatele a doud experimente privind transparenta, pe
care le-am facut in cursul anului trecut.

Sistemul national de integritate, conform celor dezvoltate
de Jeremy Pope in cartea *“Sisteme de intergritate publicd”,
poate fi gandit sub forma unui templu antic. Acoperisul tem-
plului reprezintd integritatea publicd. Pe acest acoperis stau
trei sfere si anume: domnia legii sau statul de drept, dez-
voltarea durabild ca un al doilea obiectiv si calitatea vietii
sau bundstarea ca un al treilea obiectiv. Dacd acoperisul se
inclind, bilele incep sd se rostogoleascd. Pentru ca acest lu-
cru sd nu se intdmple stalpii templului sustin acoperisul pe
orizontald. Stalpii sunt, aga cum vd spuneam, un complex de
institugii publice. Executivul, legislativul si justitia, ca au-
toritdti ale statului, evident cd sunt stalpi de sine stdtdtori.
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Mai intervin insd functia publicd, administratia locald, avo-
catul poporului, Curtea de conturi, agentiile specializate de
control, iar recenta modificare a structurii Guvernului, care
aduce toate agentiile de control sub pdldria unei singure in-
stitufii, Tntareste acest pilon. Am enumerat astfel, actorii
publici din sistemul national de integritate. Actorii privati
sunt: mass-media, societatea civild (incluzand aici partidele
politice si sectorul de afaceri). Un ultim pilon, uneori foarte
important, il reprezintd agentiile sau institutiile internati-
onale. Pilonii stau pe un fundament. Fundamentul este re-
prezentat de ceea ce am numit vigilenta publicului, modul in
care publicul este atent la ce se Intampld in societate si
urmdreste sd controleze mecanismele cu ajutorul valorilor
sociale Tmpartasite.

Am sd md refer, mai departe, la fundamentul sistemului,
valorile sociale, mentalitdtile, mecanismele sociale de con-
trol, prezentandu-va foarte pe scurt o cercetare facutd in
SUA, in anul 2000, de Ross Hamond de la “Centrul pentru
dinamicd sociald si economicd”. Ross Hamond a creat un
model matematic, pentru a explica dinamica fenomenului
coruptiei. Foarte pe scurt, modelul matematic a lui Ross
Hemand ia 1n calcul urmadtoarele chestiuni: actorii, pe de o
parte cetdteni, de cealaltd parte functionari. Conduita acestor
actori este definitd fie drept coruptd, fie drept necorupta,
onestd sau integrd. In spatele conduitei el defineste un alt
parametru, predispozitia actorului care, de asemenea, poate
sd fie coruptd sau necoruptd. Un al treilea parametru este
grupul social sau reteaua sociald din care face parte actorul.
Dimensiunea acestui grup este o coordonatd, tipologia acto-
rilor reprezintd o alta caracteristicd luatd 1n calcul. De exem-
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plu, un cetitean poate si aibd in grupul de prieteni cetdteni
si functionari. De asemenea, Ross Hamond introduce para-
metrul numit memorie. Un numdr ,,n“ de instante in care s-a
comportat Tntr-un anumit fel si rezultatele pe care le-a ob-
tinut din acel comportament.

Mai apar costul si riscul asa-zisei tranzactii, cum defi-
neste el relatia cetdtean — functionar. Un alt parametru este
memoria sau accesul la informatie al fiecdrui actor.

Cu tofi acesti parametri in computer, pe baza unui soft-
ware, Ross Hamond face un numér de peste 1.500 de iteratii
in fiecare sistem. Rezultatele sugereazd urmitoarele con-
cluzii: tranzitia de la un sistem corupt la unul integru este o
chestiune endogend. Cu alte cuvinte, dacd 1dsdm sistemul si
regulile aceleasi, o perioada suficient de lungd de timp, sis-
temul se autoregleazd si se transforma dintr-unul corupt in
unul integru. Intrebarea este cét timp putem si asteptim?
Daca se intampld la 1.000 de reiteratii intr-un joc pe calcu-
lator, fiecare iteratie corespunde cdrei durate de timp? O
lund? Un an? Nu stiu dacd ne putem permite si asteptim
atat. Din punctul acesta de vedere concluzia lui Ross
Hamond este imbucurdtoare si ncurajatoare. Ea aratd ci sis-
temele au o dinamicd proprie cdtre integritate, insd nu ne
ajutd. Nu putem avea nici o informatie despre cat de repede
se poate intampla acest fenomen integrator intern. De fiecare
datd cand se modificd regulile jocului, tradus in politici pu-
blice, de fiecare dati cand se schimbad legea, sistemul o ia de
la capat. Prin urmare, este recomandabil ca legile sd fie
facute de asa naturd incat si nu fie modificate prea des.

Concluzia a doua pe care o trage Ross Hamond din mode-
lul matematic al dinamicii fenomenului coruptiei este ca,

o



agora 2004.gxd 1/25/04 9:54 AM Page 87 $

agora social-democrati 87

poate in mod paradoxal, opacitatea si diminuarea sau demo-
larea retelelor sociale, sunt doi factori care favorizeaza
integritatea. Este pe de altd parte putin surprinzdtor, pentru
cd stim cd sistemul politic nedemocratic functioneaza in sis-
temul opac. Dictaturile sparg, demoleazd retelele sociale. De
asemenea, 1n dictaturi, de obicei, se respectd legea sau oame-
nii sunt suficient de temitori pentru a nu o incilca. Intreba-
rea insd, este dacd ne dorim o dictaturd si raspunsul este
unul negativ. Politologul bulgar Theodor Kirstev, analizind
diferentele de perceptie si de functionare a mecanismelor co-
ruptiei intr-o dictaturd fatd de un sistem democrat, ajungea la
concluzia cd acestea nu sunt semnificative. Deosebirile nu ar
fi de fond ci de formi. In loc sd se tranzactioneze bani se
tranzactioneazd servicii si relatii.

A treia concluzie pe care o trage Ross Hamond este ca
diversitatea atitudinii sau a predispozitiilor morale din soci-
etate fatd de coruptie este un factor care accelereaza trecerea
sistemului catre integritate. Aceasta inseamnd cd e posibil ca
un sistem social in care toatd lumea e de acord cd nu e bine
sd avem coruptie sau se opune coruptiei, sa aibd o atitudine
de intolerantd totald fatd de coruptie. Un astfel de sistem,
foarte integru moral poate totusi sd fie corupt la nivel de
functionare, in relatia cetiteanului cu functionarul. in cazul
Romaniei dacd ne uitdm la barometrele de opinie publicd din
ultimii ani vom vedea cd atitudinea cetitenilor fatd de fe-
nomenul coruptiei este mai degrabd de genul ,,curat fatali-
tate, coane Fanicd!*“. E o resemnare. Din acest punct de ve-
dere noi ne-am strdduit sd gdsim totusi o solutie pentru a
emancipa, a mobiliza societatea civild impotriva coruptiei.
Am creat un club pe sistemul ,,alcoolicii anonimi®, un grup
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de sprijin al celor care nu vor sd dea mitd. Membrii acestui
grup afiseazd, la vedere, o insignd pe care scrie: ,,Nu dau si
nu primesc mitd*“. Scopul este acela de a crea, din aproape in
aproape, o retea, un grup social de oameni care au incredere
unul in celdlalt, ca nu vor da si nu vor lua vreodatd mitd. Un
astfel de club contribuie, pe sistemul propus de Ross Hamond,
la diversificarea atitudinilor si predispozitiilor morale fatd de
coruptie si in felul acesta, sperdm noi, la grabirea tranzitiei
sistemului romanesc de la unul corupt cétre unul integru.

In continuare, am si vi prezint, pe scurt, doud experimente
pe care le-am facut in cursul anului trecut si care s-au cen-
trat pe celdlalt element al fundamentului templului antic:
vigilenta publicului. Intrucit nu putem astepta ca toatd lu-
mea sd ajungd sa cunoascd Legea 544, a accesului la infor-
matii de interes public sau Legea 52, privind transparenta
decizionald in administratie si sd le si utilizeze, am relizat
monitorizarea aplicirii acestor reglementiri. In octombrie
2001, cand legea accesului la informatii publice se afla in
dezbaterea parlamentului, dar era o certitudine cd se va adop-
ta, am fdcut un experiment. Am transmis cereri de acces in
plan informational, in conditiile Tn care legea nu exista inc4,
pentru a avea un nivel de Tnceput pentru o analiza longitudi-
nald. Dupd un an,cind legea functiona deja, am repetat ex-
perimentul. Cu toate precautiile metodologice necesare,
intrucat cercetdrile au fost experimentale si, deci, nu au re-
prezentativitate nationald, iar cea de a doua cercetare s-a
realizat la numai 8 luni de la adoptarea legii, putem formula
unele concluzii.

Se constatd o scddere a calitdtii rdspunsului institutiilor
publice la cereri de acces la informatie de la 2,44 1a 2,04 pe
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o scald de la 0 1a 6 puncte. Indicatorul acesta l-am creat noi,
probabil cd acuratetea lui stiintificd este discutabild, Tnsd el
aratd cd, spre surprinderea noastrd, la un an de la adoptarea
legii, rdspunsurile, pe care le primim de la institutiile pu-
blice, sunt mai proaste calitativ. Neplicut. In momentul de
fatd are loc experimentul pe anul 2003 pentru cd se im-
plinesc doi ani de la adoptarea legii si sperdm, ca pana la
sfarsitul lunii octombrie, sd avem rezultate comparative pe
trei ani.

Un lucru interesant a rezultat din gruparea raspunsurilor
obtinute in 2001-2003 pe categorii de persoane care au facut
cereri de informatii. Am descoperit, cu plidcere, cd pentru
persoana fizicd, cetdteanul obignuit, avem cele mai mari cote
de rdspuns si cele mai bine documentate raspunsuri. Con-
siderdm cd este normal sa fie asa, pentru cd legea accesului
la informatii este fdacutd Tn primul rdnd pentru cetiteni.
Pentru subiectul “societatea comerciald”, calitatea rdspunsu-
lui a crescut in 2002 fatd de 2001, cu aproape 50% ceea ce
este spectaculos. Pentru subiecul “jurnalist” Tnsd, calitatea
rdspunsului a scdzut la sub jumadtate. Nepldcut, mai ales in
conditiile in care legea accesului la informatie are niste
prevederi care oferd jurnalistului un statut chiar privilegiat in
accesul la informatie. De asemenea, pentru “organizatia ne-
guvernamentald”, calitatea raspunsului a scidzut in 2002 fatd
de 2001.

Dincolo de aceste analize si diagnoze, desfisurdm si o
activitate educationald, de acomodare a cetdfeanului cu le-
gea. Astfel, am publicat un ghid pentru cetdteni si admi-
nistratie, despre cum se foloseste legea, la ce foloseste ea.
Proiectul fost finantat prin initiativa anticoruptie a Pactului
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de stabilitate, de Organizatia pentru Cooperare Economica si
Dezvoltare.

O a treia chestiune pe care vreau sd o prezint este moti-
vatia pentru participarea la decizie, pentru a fi inclus intr-un
proces de elaborare a unui act normativ, pentru a face parte
din conceptul de vigilentd publicd. Din experiment a rezultat
ca factor motivational prioritar interesul comunitar si activi-
tatea proprie a organizatiei. Prin urmare participarea publica
este o chestiune foarte personald.

Motivele pentru neparticipare sunt si ele interesante. Cel
mai important motiv pentru neparticipare a fost lipsa infor-
matiilor. De asemenea, md astept ca in aprilie 2004, ciand
vom relua studiul s descoperim cd o asemenea motivatie nu
mai apare. Aceasta pentru cd, legea 52 instituie obligatia au-
toritdtilor publice de a informa Tnainte de a deschide un pro-
ces de participare publica.

Am sd citez patru recomanddri pentru administratia pu-
blicd rezultate din studiul privind transparenta decizionald:

1. Nevoia de Tmbundtdtire a sistemelor de informare atat
internd, institufionald, cat si externd, spre societatea civila,
pentru a facilita accesul la agenda institutiei publice. Din
aceastd perspectivd, faptul ci legea 161 prevede construirea
sistemului electronic national de informare este un fapt
deosebit.

2. O a doua recomandare, este preidentificarea, pe baza
unei baze de date, a organizatiilor sau institutiilor cu compe-
tente si interese pe dezvoltarea anumitor subiecte specifice
politicilor publice.

3. O a treia recomandare era cd administratia publica sd se
orienteze cdtre forme de participare mai tehnice, mai bine
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structurate, pentru cd s-a dovedit cd sunt mai eficiente.
Foarte bun exemplu este, din acest punct de vedere ANRC-
ul. ANRC-ul a dovedit, inainte de intrarea in vigoare a legii
transparentei decizionale, cd un sistem structurat, bine pus la
punct, de asanarea informatiilor si de primire a feed back-
ului aduce beneficii, este eficient.

4. O ultimd recomandare privind administratia publicd
este aceea de-a populariza, intotdeauna, rezultatele obtinute
prin consultare pentru a combate perceptia conform cédreia
participarea este, fie ineficace, fie inutild. De multe ori am
trdit cu senzatia ci nimeni nu ia noti de ce se spune. In fapt,
este vorba despre nevoia firescd de a avea o comunicare
reald, nu formald, Tntre experti, solicitanti si decidenti, care
sd foloseascd la motivarea unei decizii. Stiti cd, existd un
sistem prin care se primesc de la cetiteni, de la asociatiile
legal constituite diverse opinii legate de un proiect de act
normativ. Opiniile au caracter de recomandare si este normal
sd fie asa pentru cd rispunderea politicd este a decidentului,
nu a celui ce emite opinia. Ar fi insd foarte util ca la randul
sdu, decidentul sd motiveze: de ce a acceptat sau a respins o
anumitd recomandare, in felul acesta oferind la randul siau un
rdspuns celui care a formulat o opinie.

In incheiere, subliniez ci, Tranparency International si
implicit Transparency Romania, apreciaza ci, o reactie efi-
cientd impotriva coruptiei, mobilizarea pentru transparentd
si responsabilitate dobandesc coerentd si obtin rezultate prin-
tr-o abordare sistemicd, integratoare.

Si dacd din cand in cand criticdm, o facem pentru cd ne
intereseaza problemele legate de politici publice, ne intere-
seazd buna guvernare. Criticim acele aspecte care noud ni se
par cd pot conduce la o proastd guvernare.
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Toana AVADANI

Mass media si politicul
sub impactul transparentei

u poti vorbi despre transparentd, nu poti vorbi de

deschidere, fird sd te gandesti imediat la presd, la
rolul ei in sustinerea proceselor democratice. Sustin fron-
tispiciul templului de care vorbea colegul Codru Vrabie.
Am sd analizez trei aspecte legate de fiecare dintre cei doi
piloni.

1. Care este cadrul legislativ?

2. Care este cadrul economic sau de finantare in care
functioneaza,

3. care este raportul cu politicul. Sau cum se raporteaza
politicul la cei doi actori.

In ceea ce priveste media. Legislatia referitoare la media
are deja un corp destul de consistent. Avem, in primul rand,
prevederile din Constitutie, care garanteaza dreptul la libera
informare si la libera circulatie a informatiei ca si dreptul la
opinie. Avem Codul Penal care incd mai poartd delicte de
opinie. De exemplu, insulta, pand la aprobarea noului Cod
Penal, ramane incd delict de opinie. Diferenta dintre insultd
si calomnie constd in faptul cd insulta este o opinie, calom-
nia se bazeazd pe afirmarea unor fapte, care dacd se dove-
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desc reale atrag pedepsirea subiectului despre care s-a scris.
Daca eu spun cd ,,X* este prost, aceasta este opinia mea si
persoana ma poate da in judecatd pentru insultd. Din picate,
intr-o lume ideald eu ar trebui sd fiu liberd pentru a-mi spune
opinia. Dacd ,,X* ma da 1n judecatd pentru calomnie, el face
o greseald fundamentald, deoarece sustine cd afirmatia mea
este o demonstratie de fapte, de informatii. Deci, implicit re-
cunoaste cd este prost si imi cere sd dovedesc aceasta.

In proiectul noului Cod Penal pedepsele cu inchisoare
sunt eliminate. Existd in continuare pedepse cu amenda.
Amenda penald, ceea ce inseamna cd ziaristii vor continua s
aibd cazier penal pentru articolele pe care le scriu. Dupa
stiinta noastrd existd, in prezent, 400 de cazuri in justitie
pentru insultd si calomnie impotriva unor jurnalisti. Unele
dintre ele frizeazd absurdul. Vi l-as cita pe favoritul meu. Un
cetdtean din Bacdu, aflat Tn puscdrie, s-a cdsdtorit cu o aleasd
a inimii sale aflatd intamplator tot in puscarie. Evident, este
un subiect de interes uman. Presa a scris. Unul dintre ziaristi
s-a exprimat in genul: ,,Domnul X si frumoasa lui sotie...*.
Jurnalistul a fost dat in judecatd pentru calomnie, deoarece
mirele a afirmat cd sotia lui nu este frumoasd si s-a simtit
lezat de aceastd afirmatie.

In baza dreptului romanesc, accesul la justitie este liber,
asa si trebuie s fie, numai cd prezenta in Codul penal a unor
astfel de articole permit abuzuri de genul acesta. De aseme-
nea, sunt caricaturisti condamnati pentru desene care repre-
zintd persoane care s-au simfit lezate s.a.m.d.

Existd legea audio-vizualului, dl. Serban Pretor o sd ne
spund mai multe despre cum a fost creatd si cum este ges-
tionatd ca sd-si indeplineasca rolul. Eu pot sd vd spun doar
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cd a fost croitd dupa tipar european, ceea ce a fost un lucru
foarte bun, dar ca la orice croiald dupd tipar, tot mai este
nevoie sd-1 faci niste pense, sd-i faci niste cute, ca sd i se
potriveascd. Cred cd Tn momentul de fatd legea audio-vizua-
lului mai necesitd unele imbundtdtiri ca s ne vind perfect.
Problema cu legea audio-vizualului este ca a fost modificata
prin Ordonanti Guvernamentali. In esentd legea prevedea
doud organisme independente care sd acorde si licenta, in
baza ofertei de programe si frecventa. Vechile prevederi,
cele in vigoare pand la ordonantd, metionau cd CNA-ul se
ocupa de frecventd si de continut. Acum, ordonanta a stipu-
lat existenta a doud institutii autonome. Ministerului Tele-
comunicatiilor oferd frecventa de emisie, deci purtdtorii de
mesaj jurnalistic depind tehnic de executiv. Din punct de
vedere al independentei nu este acceptabil. Cred cd trebuie
gdsitd o altd solutie.

Despre liberul acces la informatii si despre legea trans-
parentei s-a vorbit mult Tn ultimele zile si nu mai insist. As
sublinia doar cd existd un capitol aparte Tn legea liberului
acces la informatie care garanteazd jurnalistului accesul la
informatiile publice si i oferd chiar un avantaj profesional,
termenul pentru eliberarea informatiei, dacd informatia este
disponibila, fiind de numai 24 de ore.

Codul Muncii afecteazd buna activitate a mediei. El sta-
bileste niste conditii care plaseazd aproape automat insti-
tutiile de presd in afara legii. Codul Muncii stabileste pro-
gramul de muncad de 8 ore, plata suplimentard a orelor peste
program s.a.m.d. Dacd ati petrecut o zi Intr-o redactie stiti
cd in presd nu se poate lucra dupd un program de 8 ore. As
vrea sd vdd acel jurnalist care vine la ora 8 si pleaca la ora
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16. Si-a inchis carnetelul si a plecat. Cred cd am avea cu totii
mari probleme. Este drept cd munca jurnalistului nu poate fi
normati, dar ea trebuie recunoscuti ca atare. In acelasi timp,
institutiilor de presd trebuie sd li se acorde o anumita flexi-
bilitate Tn gestionarea bugetului de timp pe care 1l au.

Ca noutate mentionez pregdtirile pentru Forumul Inter-
national al Societdtii Informatice. La nivel international s-a
luat decizia ca acest forum sid discute numai chestiunile
tehnice, chestiunile legate de continutul internetului si a altor
mijloace de informare prin noile tehnologii sd fie reglemen-
tat la nivel national. Asteptdm cu nerdbdare dezbaterea pu-
blicd in baza cdreia guvernul 1si va stabili mandatul in ceea
ce priveste reglementarea continutului de internet. Este o
chestiune extraordinar de delicata si as vrea sd fiu un profet
mincinos, dar cred cd vor fi multe controverse pand se va
ajunge la o solutie optim4.

Au existat mai multe tentative de adoptare a legii presei.
Comunitatea jurnalisticd si-a spus punctul de vedere. Nu este
necesard o lege a presei, este un instrument depdsit din
punct de vedere legal, din punct de vedere istoric. Chiar si
tdrile care au o lege a presei nu o mai folosesc si credem cd
reglementdrile care existd Tn prezent in legea romaneascd
sunt chiar mai mult decat ne trebuie. Legislatia romaneasca
este interpretatd, coroboratd cu Conventia Europeand a Drep-
turilor Omului, care fiind conventie internationald semnatd
de statul roméan are prevalentd asupra legii roméanesti.

In ceea ce priveste cadrul economic, lucrurile stau destul
de prost. In dorinta de a garanta o foarte mare libertate de
informare, conditiile de a te lansa 1n afaceri de presd sunt
minimale. E bine sa fie asa. Rezultatul: avem peste 1500 de
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publicatii care apar cu o frecventi certificabild. Avem 200 de
posturi de televiziune si vreo 300 de radio. DI. Pretor ma
poate corecta dacd gresesc la cifre. Ceea ce nu avem este o
piatd de publicitate care sd sustind economic aceste institutii,
aceste afaceri. Veniturile principale ale unei institutii de
presi vin din publicitate. In SUA raportul dintre publicitate
si vanzare directd, la un ziar este de 80 la 20%. In Romania
dacd se ajunge la 40% venituri din publicitate este un mare
succes, mai ales pentru ziarele locale. In momentul in care
depinzi foarte tare de vanzdri, inseamnd cd depinzi de re-
teaua de distributie sau de vanzdrile proprii, prin chioscuri
s.a.m.d. Nu existd nici o publicatie in proprietatea statului.
Publicatiile subventionate, sunt publicatiile culturale sau ale
minoritagilor. Deci, nu avem nici un ziar in proprietatea sta-
tului, cu toate acestea reteaua nationald de distributie RO-
DIPET este proprietate de stat. Avem astfel o prima instanta
prin care distributia ziarelor poate fi controlatd. S-au creat,
evident, retele alternative dar acestea sunt in principal locale
si sunt de mici dimensiuni. Faptul cd RODIPET este propri-
etate de stat, ne poate nelinisti, dar nu mai mult decat faptul
cd el este prost gestionat. Aceasta Intr-adevdr creazd pro-
bleme. Banii din vanziri sunt returnati ziarelor cu intarziere
st la o ratd mare a inflatiei orice intarziere este in defavoarea
editurii, a celei care scoate ziarul.

Informatii necesare bussinesului de media: cine ma cum-
pard, la ce ord ma cumpdrd, unde ma cumpard, cine este citi-
torul meu, care este profilul lui, nu sunt furnizate clientilor
de cdtre RODIPET. Deci, aceasta este problema foarte mare,
RODIPET-ul este prost gestionat. Exista rapoarte, sd le spun
asa, din provincie prin care colegi de-ai nostri ne semna-
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leazd cd RODIPET-ul a conditionat distribuirea anumitor
ziare considerate ca incomode. Desigur, ne putem Intreba de
unde a venit aceastd idee cd distributia poate fi conditionatd
de caracterul prietenos sau neprietenos al unui jurnal. Dacd
reusim sd ocolim RODIPET-ul ajungem la vanzérile directe,
prin chiosc. Ca sd obtii o aprobare de vanzare prin chiosc tre-
buie sd te duci la primdrie. Astfel, ajungi tot la autoritatea
publica daca vrei sd vinzi ziarul. Nu v spun, cu sigurantad
nici un secret dacd amintesc cd aceste autorizatii sunt la un
moment dat conditionate fie de relatdri prietenoase, fie de
tdceri prietenoase §.a.m.d.

Din multitudinea de investitii de presd care functioneazd
in Romania, existd probabil de ordinul zecilor care sunt
profitabile, restul functioneaza prin injectii de capital. Fie de
la celelalte afaceri ale patronilor, intrucat majoritatea patro-
nilor de presa au si alte faceri. Evident cd pentru a-si proteja
afacerile profitabile patronii isi utilizeazd mijloacele de
presd ca arme Tmpotriva concurentei. Este imoral dar nu este
ilegal. Va trece ceva timp pand si le spui patronilor cd ziarul
sau mijlocul de informare inseamnd si altceva decét bani.
Ideea de proprietate de presd implicd anumite consecinte de
ordin etic. Este greu de transmis si incetitenit aceastd idee.
Nu am spus imposibil. Dar este greu.

Cel de al treilea punct: relatia politic, presa. Este suficient
sd deschidem oricare ziar sau sd ascultdm oricare jurnal de
stiri Tntr-o sdptdmand si vd garantez cd nu va trece o sdp-
tdmand de la Dumnezeu in care cineva, de obicei o persoand
politicd si dacd se poate de rang foarte Tnalt, sd nu spund cd
presa este de vind pentru ceva. Avem o traditie, Tn ultimii 14
ani, s-a tot repetat de cétre putere ca presa e de vind. Presa
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prezintd ceea ce se Tntampld. Dacd aspectele negative existd,
este de datoria presei sd le prezinte. Cu prioritate pe acestea.
Faptul ca existd prea multe relatdri negative in presd nu ne
spune deciat un singur lucru, cd existd prea multe aspecte
negative in viata noastra.

Am si vi dau un sfat. In calitatea dumneavoastri de tineri
oameni politici nu spuneti niciodatd cd presa e de vind chiar
dacd o credeti cu tdrie. Riscafi sd vd antagonizafi un intreg
corp profesional si sd vad afectati posibilitatea de dialog cu
presa. Incercati si prezentati materiale suficiente, astfel in-
cat ziaristul sd dispund de suficente elemente care sd 1i ali-
menteze o imagine neutrd sau pozitivd despre dumneavoas-
trd. Renuntati la ideea cd presa e proastd si cd presa e de vind,
chiar dacd o credeti.

Noi, jurnalistii, suntem primii care recunoastem ca presa
este imperfectd De aceea, de 10 ani deruldm programe de
profesionalizare pentru presd. Dar in calitate de oameni poli-
tici, cred cd nu aveti voie sd faceti aprecieri negative la adre-
sa presei, pentru cd este considerat un amestec in libertatea
editoriald a preseli.

Trecem la celdlalt pilon, la societatea civild. Prin societate
civild, de obicei, intelegem organizatiile non-guvernamen-
tale. Societatea civild include sindicate, culte si alte forme de
asociere. Pentru simplificarea discutiei v-as propune si ne
oprim la organizatiile non-guvernamentale.

Din punct de vedere al legislatiei aveam Ordonanta 37,
care modifica Ordonanta 26, introduce unele prevederi care
impun ONGe-urilor noi bariere pe care sd le depdseasca pen-
tru a se infiinta. De exemplu, aprobarea ministerului care ar
fi compatibil cu obiectul de activitate al asociatiei. Sau im-
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punerea unor restrictii pentru titulatura asociatiilor, accesul
limitat la fonduri bugetare, numai pentru organizatiile care
sunt recunoscute de interes public sau pentru utilitate pu-
blicd. Asemenea restrictii sunt reale. Va pot spune, de pilda,
cd in ultimii 2 ani, numai 13 ONG-uri au primit statutul de
utilitate publicd, dintr-un total de cateva zeci care au solici-
tat acest statut. Un alt exemplu pentru piedicile create de
ordonanta 37: ,,Accept®, care este o organizatie pentru drep-
turile minoritdtilor sexuale, derula, cu Ministerul Sdndtiii,
un program de combatere SIDA. “Accept” nu este asociatie
de utilitate publici. In conditiile ordonanatei 37 cooperarea
dintre ei si ministerul sandtitii a devenit un program care nu
functioneazd, cooperarea a trebuit si inceteze. Deci, 1n loc sd
facem un bine, facem un rau.

Codul fiscal care va fi adoptat de parlament, asimileaza
ONGe-urile cu agentii economici, cu pldtitorii de TVA si
existd o listd de exceptii de la plata de profit. Deci, dacd ma
inregistrez ca organizatie non-guvernamentald, non-profit si
sunt asimilatd fiscal cu un platitor de impozit pe profit este
o contradictie in termen. Din modul in care este formulat
codul fiscal, rezultd cd anumite granturi pot fi supuse impo-
zitului pe profit. Lucru care este absurd. Nu cred cd, in con-
ditiile in care echivalarea dintre firmele economice si ONG-
uri ar fi adoptatd prin aceastd lege, vreun donator va mai da
vreun grant unui ONG roménesc, stiind cd parte din el se va
duce automat la buget. Codul muncii, de care pomeneam in
ceea ce priveste media, este la fel de dezavantajos pentru
ONG-uri. El nu respectd specificul ONG-ului care lucreazd
cu coordonatorii de proiect, oamenii angajati pe termen
scurt, cu voluntari s.a.m.d. si creazd, uneori organizatiilor
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nonguvernamentale niste obligatii financiare disproportionat
de mari.

In ceea ce priveste sursele de finantare pentru ONG-uri,
problemele sunt, ca si in cazul media, destul de mari. Sunt
numai cativa donatori majori pe piata romaneasca. Este UE,
cu fondurile Phare si celelalte programe ale ei, este USAID
si cativa donatori privati. Sunt programele pentru organiza-
tille non-guvernamentale ale ambasadelor s.a.m.d. Pe ma-
surd ce ne apropiem de anul 2007, o tot mai mare parte din
fondurile Phare vor fi directionate prin institutiile statului.
Asa este normal, este un proces de maturizare a autoritdtilor
pe mdsurd ce ne integrdm. De aceea este foarte important
cum sunt gestionate si cum sunt alocate aceste fonduri.
Printr-un artificiu de gandire, ne putem gandi ca fondurile
europene intrd Tn pusculita statului, ele devin fonduri bu-
getare si revenind la ordonanta 37, putem avea numai 30
organizatii, care sunt declarate de utilitate publica. Practic
statul se auto-obligd sd lucreze numai cu aceste 30 de orga-
nizatii. Nu se poate. USAID este incd prezent ca donator
major. Ei insa 1si pregdtesc un plan de retragere. Peste cativa
ani de acum 1n acolo, USAID nu va mai da fonduri pentru
nici un fel de program, inclusiv cele pentru societatea civila.
Astfel, o intreagd colectie de organizatii non-guvernamne-
tale utile vor raiméne neasistate financiar. Creed cd este de
datoria guvernului sau a autorititilor publice sd imagineze
mecanisme care sd permitd finantarea acestor organizatii
non-guvernamentale. Nu vorbesc de folosirea banilor publi-
ci. Am in vedere mobilizarea altor resurse care existd pe
piata romaneascad. De exemplu, legea sponsorizdrii care in
momentul de fatd nu oferd nici o facilitate celui care oferd
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finantare. In Ungaria existd, asa numita lege 1%, care per-
mite cetdteanului sd aloce, din taxele pe care le plateste la
stat, o suma pentru ce organizatie vrea el.

Punctul trei: relatia politicului cu sectorul non-guverna-
mental. Aceastd relatie poate avea mai multe ipostaze. De
exemplu, politicul este mai nuantat in relatia cu presa. Prima
tentatie este aceea de a controla. Am vdzut din prevederile
Ordonantei 37 cd organizatiile non-guvernamentale trebuie
sd ia aprobare de Tnscriere de la minister. Noi apreciem o ast-
fel de reglementare ca fiind mai mult o sursd de coruptie, de
birocratizare, fard a induce vreun element de eficientd in
organizarea sau functionarea ONG-ului.

Cea de a doua reactie este reactia de minimizare a soci-
etdtii civile. Politicienii, indiferent de culoarea lor politicad
invatad foarte greu ca fara societate civild nu existd demo-
cragie. As cita aici un membru al Parlamentului care atunci
cand s-a discutata despre Legea 52 a avut urmdtoarea reactie
proverbiald: ,,Uite, dom’le, vin acum 3 femei si 2 babe sd
schimbe legea.* Poate si vind si o singurd babd. Acea babi
are dreptul sa schimbe legea si este o lectie pe care, repet,
politicienii o invatd greu. Cd o invata greu este treaba lor. Ca
se manifestd agresiv pand o Invatd este, deja, treaba noastra.

A treia ipostazd este cea de care povestea si colegul
Codru Vrabie, aceea de mimare a dialogului. Existd oameni
politici, care au invidtat cd fard societatea civild nu se poate
si cd este bine sa dialoghezi cu societatea civild, dar care nu
sunt foarte siguri cd meritd sd si asculfi ce vrea societatea
civild. Oameni sau instante politice convoacd mai multe
ONG-uri, schimbd informatie, dupa care politicul reacti-
oneazd tot cum era pregdtit. O astfel de atitudine nu este
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corectd si, In al doilea rand, nu este profitabild, pentru cd la
urmadtoarea Intalnire, partenerii de dialog te vor privi cu ret-
icentd, chiar dacd intre timp ai invétat lectia si esti de bund
credintd. Reactia ONG-urilor va fi de respingere.

A patra reactie a politicului, cu implicatiile cele mai ne-
placute, este desconsiderarea societdtii civile prin recurgerea
la propriile ONG-uri. Persoane politice care au Inteles ca so-
cietatea civild este o realitate indispensabila, care stiu cd este
“la moda” sa fi lucrat cu societatea civild, dar, in fapt, nu
agreeazd modul in care societatea civild se manifestd. Drept
urmare, ei isi creazd propria lor societate civild, astfel ca
avem o mulfime de organizatii non-guvernamentale
infiintate legal si legitim. Dar aceste ONG-uri sunt numai
ocazii pentru ca politicianul sd se prezinte sub o altd in-
fatisare, pentru a-si promova imaginea in spatiul civic. Din
aceastd perspectivd, credem cd asemenea institutii nu reu-
sesc sd exercite obiectivele proprii societdtii civile. Cu alte
cuvinte, pledoaria mea este pentru ca oamenii politici sa
lucreze in spatiul politic, iar militantii civic in campul soci-
etdtii civile.

Toate aceste aspecte au o singurd cheie, aceea a respon-
sabilititii politicului Tn ceea ce priveste dezvoltarea soci-
etdfil in ansamblu. Presa este, intr-o formd sau alta, la méana
politicului prin legislatie, prin cadrul economic, prin presiu-
nile directe sau indirecte. La fel se intampla si cu societatea
civild. Ceea ce inseamnd cd oamenilor politici le revine res-
ponsabilitatea pentru modul in care Romaénia o sd arate in
urmatorii cinci ani.

O posibila solutie in imaginarea viitorului Romaniei ar fi
parteneriatul dintre politic si societatea civild. S-ar putea ast-

o



agora 2004.gxd 1/25/04 9:54 AM Page 103 $

agora social-democrati 103

fel, netezi multe din asperitdtile actuale, politicul s-ar apro-
pia de oameni, dar si invers. In acest context, iati una din
povestile mele favorite despre facerea lumii. Cand Dum-
nezeu tot incerca sd facd omul §i nu-i iesea exact cum vroia,
si-a dat seama cd-i trebuie putin mal de pe fundul lacului.
Atunci, a trimis o rdtuscd sd-i aducd mal de pe fundul lacu-
lui. Concluzia: Dumnezeu este a toate stiutor, dar nici el nu
este atotputernic. Politicul, oamenii politici, pot avea vizi-
une, strategie. Parteneriatul Tnsd, asigurd aliatii, baza sociald
pentru a deveni atotputernic.
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Serban PRETOR

Transparenta si impartialitate
in mass media electronica

tunci cand vorbesti despre transparentd poti sd vor-

besti, practic, despre aproape orice. Deci, cu att
mai mult despre audiovizual care prin natura existentei lui
este un mijloc prin care se manifesta transparenta. Consiliul
National al Audio-Vizualului a fost creat in 1992, dupa un
model european. Cand spun european, aici poate fi vorba de
diferite variante, cel urmat de legislatia romaneasca a fost
inspirat foarte mult de cea franceza.

Consiliul National al Audiovizualului are, Tn esentd, trei
domenii de atributii:

1. acordare de licente, respectiv de permise de Infiintare si
operare a posturilor de radio si televiziune, fie prin emisie,
satelit sau cablu;

2. reglementarea acestei activitati. La acest capitol, sub-
liniez cd suntem intru totul de acord cu opinia majoritard
care se exprimd la ora actuald Tn Romania, cd nu este nece-
sard o lege a presei. Dar de aici, nu trebuie sd se conclu-
zioneze pripit, cum foarte multd lume ar putea fi tentatd sa
spund: nu este nevoie nici de o lege a audio-vizualului, pen-
tru cd audio-vizualul este presd electronica.

Avem nevoie de CNA ca institutie pentru reglementarea
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functiondrii audio-vizualului, din mai multe considerente.
Am sd-1 amintesc aici, pe cel principal: Tn audio-vizual se
gestioneazd spectrul de frecvente radio electrice, care este un
spectru limitat. In presa scrisi, daci are resurse financiare,
oricine poatd sa facd un ziar, sd-l tipareascd si sd-1 vanda.
Existenta lui este in functie de publicul cititor, de piata me-
dia. In audio-vizual numirul frecventelor pe care se poate
emite, respectiv numdrul vocilor care se pot face auzite este
limitat, din motive tehnice. Atunci trebuie sa existe acest or-
ganism, Consiliul National al Audiovizualului, care si se-
lecteze, cu ajutorul unor criterii transparente, pe aceia care
sunt Indreptatiti sa se exprime in eter.

3. Cel de al treilea domeniu de activitate este cel de con-
trol. Fiind vorba de o activitate reglementatd, de o activitate
supusd licentierii acest al treilea domeniu decurge firesc.
Este necesar sd se poatd controla in ce mdsurd cei cdrora li
s-a permis accesul pe piatd respectd regulile jocului. Regu-
lile jocului fiind acelea stipulate de Legea din 1992, care desi
are multe imperfectiuni, a stabilit principiul extrem de im-
portant al independentei acestei autoritifi de reglementare
care este Consiliul National al Audio-vizualului. Amintesc
cd, existd recomandarea 23 a Consiliului Europei care tra-
teazd pe larg despre acest subiect.

Un alt aspect pozitiv este modul in care sunt desemnati
membrii in acest Consiliu. Cel putin pand la momentul de
fatd, componenta Consiliului este o garantie pentru indepen-
denta sa. Iatd, de exemplu, actualul consiliu este alcdtuit din
11 membri care sunt trimisi de doud parlamente, 2 presedinti
si 3 guverne. Deci, pentru cd existd o asemenea diversitate
institugionald si politicd din care se recruteazd membrii
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Consiliului, este greu de sustinut cd o astfel de institutie
poate fi subordonati puterii politice, la un moment dat. Cred
cd, din punctul acesta de vedere, independenta este asigu-
ratd. Sigur cd Ordonanta de care a amintit si d-na loana Ava-
danei, prin care la un anumit moment, un anumit guvern a
incercat sd 1si subordoneze problema acorddrii frecventelor,
a fost Tn parte eliminatd prin noua Lege a Audiovizualului,
care a intrat in vigoare anul trecut. Desigur cd, nu in totali-
tate Tntrucat Ministerul Comunicatiilor are incd un cuvant
greu de spus in acordarea licentelor. Cu toatea acestea cred,
cd pentru momentul actual, Legea asigurd suficientd inde-
pendenta si suficientd transparentd. Situarea societdfii noas-
tre pe un trend al normalizdrii va crea §i premise pentru ca
activitdtile publice, in general, sd devind din ce in ce mai
putin dependente de politic. Prin urmare, si legea audiovizu-
alului va fi probabil perfectionatd n acest sens. De altfel, ca
orice lege, ea este supusa permanent perfectiondrii. De cu-
rand au fost votate in Parlament niste modificdri ale Legii
audiovizualului, care asteaptd acum sa fie validate de plen si
apoi promulgate. Ele asigurd o apropiere mai mare de preve-
derile in domeniu ale UE.

Cand vorbim de transparentd in domeniul audio-vizualu-
lui am putea si vorbim de doui aspecte majore ale ei. In
primul rand transparenta comunicdrii audio-vizualului pro-
priu-zis. Meritd mentionat cd dupd 1990 sectorul audio-vi-
zualului din Roménia a fost cel mai dinamic dintre toate
tdrile fostului spatiu comunist. Evident, pentru ca a pornit si
cel mai de jos. S-a ajuns ca in cativa ani s existe o explozie
fard egal in acest domeniu, iar la ora actuald exista peste 100
de posturi de televiziune, posturile de radio depdsesc 300.
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Situatia are o dinamica accentuatd, ea practic se modifica zil-
nic. Legea permite concentrarea de capital, vanzarea, trans-
ferul de licentd. Prin urmare, numadrul societdtilor care detin
licente, care le schimbd sau care le transforma este foarte
mare. Dacd as aminti un numdr de astfel de institutii, el ar
putea fi valabil exact o zi, dar a doua zi s-ar putea ca el sd fie
deja modificat.

Nu mai vorbesc de numarul societdtilor de cablu care in
mediu rural depiseste 2-3000. Insisi acest domeniu ca orice
domeniu economic 1n curs de asezare este supus concen-
trdrii de capital, societdtile mari incep sd le inghitd pe cele
mici. Legea are niste prevederi antimonopol, antitrust si
este iardsi una din atributiile Consiliului ca sd vegheze ca
ele sa fie Intr-adevar respectate, in asa fel incit sd poatd
exista un pluralism de voci pe piatd care sd permitd si un
pluralism de opinii.

Se poate naste intrebarea daca, existenta Consiliului lim-
iteazd in vreun fel libertatea editorilor de presa electronicd
de a se exprima pe piatd. Chiar si pentru cineva care a par-
curs rapid textul de lege, isi dd seama ca raspunsul este ne-
gativ. Consiliul nu are nici un fel de atributii, nici un fel de
prerogative de a interveni asupra continutului editorial al
programelor de radio si televiziune. Controlul se refera la res-
pectarea prevederilor legale privind componenta actionaria-
tului societitilor, prevederilor antitrust, a reglementdrilor le-
gale privind dreptul la replicd, reglementirile privind pu-
blicitatea si sponsorizarea. De subliniat cd, la aceste din
urmd aspecte reglementdrile europene sunt extrem de stricte.
Noi ne-am propus ca pand la momentul aderdrii europene si
instituim o serie de reguli, care progresiv sd apropie pos-
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turile noastre de radio si de televiziune de rigorile pe care le
impune legislatia europeand in acest sens.

Al doilea aspect al transparentei poate fi acela al propriei
transparente, o deschidere a activitdtii Consiliului. Lucrurile
sunt si aici destul de simple, pentru cd asa cum prevede le-
gea, n general si asa cum in amdnunt am decis noi, membrii
Consiliului, toate dezbaterile care au loc in cadrul Consi-
liului sunt publice. Deci, sunt deschise, in primul rand pen-
tru presd, dar si pentru alte persoane interesate. Nu mai
vorbesc de concursurile pentru acordarea licentelor. De ase-
menea, tot public proceddm si la acordarea de licente in
cazurile cand nu se impune procedura de concurs, intrucit nu
existd o limitare a spectrului radio electric. Este vorba de
emisiile prin satelit sau pentru avizele de retransmisie ale
unor societiti de distributie prin cablu. In aceste situatii
acordarile de licente se fac in urma unor dezbateri publice, la
care evident cd cine respectd conditiile legii poate sa se pre-
zinte. Existd, de asemenea, in conformitate cu Legea 504, un
birou de relatii publice la care orice persoand poate si obtind
o informatie. Cel putin pand acum, nu au fost sesizdri cd
CAN a refuzat furnizarea vreunei informatii publice. Avem
un birou de sesizdri si reclamatii unde orice petitie scrisd sau
reclamatie telefonicd este inregistratd si luatd in considerare.
Informatia este analizatd, verificatd si, in mdsura in care
lucrurile sesizate se dovedesc reale, ea este supusd Con-
siliului pentru ca sd se dispund masuri in consecinta.

Un ultim aspect este acela referitor la sprijinul pe care
Consiliul, desi legea nu este explicitd in acest sens, 1l acorda
diferitelor societiti de radio si televiziune, privind situatia
lor economicd. Asa cum s-a mentionat deja, piata de publi-
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citate din Romania, care este de fapt singurul suport eco-
nomic pentru posturile de radio si televiziune private, este la
ora actuald incd siracd. Ea nu poate sd acopere in mod core-
spunzdtor nevoile financiare ale posturilor de radio si tele-
viziune. Oferta publicitara este practic mai mica decat piata
audiovizualului, reprezentatd de numdrul mare de posturi de
radio si tv. Sprijinul pe care CNA a incercat si-1 acorde au-
diovizualului privat unor a fost, pe de o parte de a incerca sa
echilibreze piata publicitdtii, prin introducerea acelei cote de
numai 8 minute de publicitate la televiziunea publicd, astfel
incat piata privatd sd absoarbd mai mult din oferta de pu-
blicitate, stiut fiind ca televiziunea si radioul public au si alte
resurse de finantare. Un alt mijloc a fost acordarea posibili-
tdtii de a include in programe niste spoturi publicitare izolate
care sd nu respecte regulile generale ale publicititii si care
prin aceasta au un potential sporit de impact asupra pu-
blicului. Astfel de spoturi pot fi vandute cu un pret superior
ofertei normale de publicitate. In prezent studiem oportuni-
tatea unei decizii care sd favorizeze asemenea spoturi izolate
chiar si in timpul transmisiunilor sportive. Desigur, Tn mo-
mente de pauzd, care nu afecteazd continuitatea desfasurdrii
spectacolului.

Un alt aspect pe care il avem in vedere, deja am decis
asupra timpilor de emisie, este reducerea scenelor, a aspec-
telor violente si a celor pornogafice in programele audio-
vizualului. Considerdm cd asemenea mesaje ar putea Tmpieta
negativ asupra dezvoltdrii psihice a minorilor.

Un alt aspect al strategiei noastre este legat de interzicerea
reclamei pentru bauturile alcoolice distilate, in conformitate
cu normele europene. Astfel de masuri, intrucat au ca efect
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imediat Tngustarea ofertei publicitare ca sursd de finantare
pentru audiovizualul privat, este firesc sd suscite dezbateri,
nemutumiri. Din perspectiva CNA, este important ca insti-
tutia sd ofere argumente credibile, care sd sustind modelul de
actiune pe care l-a elaborat si, in acelasi timp, sd fie deschisa
dialogului cu institutiile interesate sd se dezvolte Tn spatiul
comunicarii.
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Elena BADEA

De unde ne vin informatiile

m sd incerc sd rdspund la intrebare: de unde ne vin

stirile? Iatd cateva rdspunsuri ipotetice: de la jur-
nalisti, de la biroul de presd, dintr-o activitate remarcabild a
unei institutii, de la o agentie de presd sau din nevoia de
informare a cetdtenilor, respectiv a consumatorilor. Toate
aceste rdspunsuri au o anumita valoare de adevar, dar atunci
cand receptiondm un mesaj, trebuie sa stabilim prioritdtile,
in functie de obiectivele pe care le avem de Indeplinit 1n ca-
litate de institutie publicd. Nu ne-am propus sd ne facem
imagine, sd promovam doar o strategie a aparentelor, ci sd
desfasurdm o activitate eficientd, in acord cu asteptarile con-
sumatorilor si cu mandatul legal.

Am cautat prin studii sociologice sd cunoastem gradul de
informare a consumatorilor si ce trebuie fdcut pentru ca
oamenil sd stie ce drepturi au si cum pot sa actioneze in ca-
zul in care achizitioneazd servicii si produse neconforme cu
standardele consacrate. Sondajele de opinie, sesizdrile con-
sumatorilor direct sau prin intermediul presei au constituit,
de cele mai multe ori, puncte de plecare in deciziile auto-
ritdtii. Am constatat cd nivelul de incredere acordat de po-
pulatie institutiei noastre a fost direct proportional cu efi-
cienta activitatii. Opiniile s-au schimbat sau au fost nuantate
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in functie de numadrul de situatii, de conditii nou apdrute sau
sensibil modificate. Iatd de ce, am incercat si asigurdm o
informare permanentd a consumatorilor prin actiuni si pro-
grame derulate pe termen lung, prin care am promovat drep-
turile consumatorilor, am incercat sd mediatizdm actiunile
de control si rezultatele activitdtii. Actiunile de control si
cele de informare, derulate de Agentia Nationald de Pro-
tectie a Consumatorilor, au avut un ecou in constiinta pu-
blicd nu doar prin impactul direct si facem referire la miile
de reclamatii, solutionate in acesti ani, dar si nenumadratele
articole de presd care au constituit un real suport in media-
tizarea unui domeniu de interes general, acela de protectie a
consumatorilor.

Amintesc aici de prima campanie ampla de informare care
a fost derulatd in septembrie 2001 si a avut ca scop mediati-
zarea drepturilor consumatorilor si a mijloacelor de apdrare
a acestora sub sigla: “siguran{a §i securitate pentru consu-
matori”. In orasele Iasi, Constanta, Cluj, Craiova, Timisoara
au avut loc dezbateri publice la care au participat consuma-
tori, reprezentanti ai agentilor economici §i reprezentanti ai
mass-media si ai autoritdtilor locale. Pentru a asigura o in-
formare completd si corectd a consumatorilor, ANPC a edi-
tat in cadrul acestei campanii o serie de materiale informa-
tive, mape, ghiduri, volumul ,,Sistemul legislativ si institu-
tional de protectie a consumatorilor®, cuprinzand legislatia
din acest domeniu. Campania de mediatizare a fost finaliza-
td prin organizarea expozitiei de produse neconforme si pe-
riculoase, in pavilionul expozitional Romexpo.

In luna noiembrie 2001 a fost elaborat si editat “Ghidul
cosumatorului” de produse si servicii alimentare si neali-
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mentare. De asemenea, de Ziua Internationald a consumato-
rilor a fost lansat volumul ,,Studiul comportamentului con-
sumatorilor in economia de piatd contemporand‘“, mesajul
campaniei avand menirea sd sugereze publicului, principalul
rol al institutiei, anume acela de a proteja, de a educa si infor-
ma consumatorii. Mesajul a fost unitar formulat, intr-un mod
distinct: cu consumatorii pentru consumatori, cu producd-
torii pentru consumatori.

O altd campanie de informare lansatd anul trecut, dar care
continud si in anul 2003 este “siguranta produselor alimen-
tare”. Ea are ca obiectiv principal diseminarea tuturor infor-
matiilor menite sd sustind educarea si protectia consumato-
rilor romani, permitindu-le acestora sd ia cele mai bune de-
cizii atunci cand achizitioneazd produse alimentare. Peste
cateva zile, va fi lansat, in cadrul acestei campanii, un pro-
gram educational adresat tinerilor, care va fi reprezentat de
un afis cu forma grafica atractiva prin care elevii claselor I-
IV din intreaga tard vor fi informati asupra unor notiuni
esentiale Tn domeniul sigurantei produselor alimentare si ale
igienei alimentare.

Un rol esential in derularea programelor amintite mai sus
revine mass-media. Astfel, am cdutat intotdeauna sd asigu-
rdm o informare rapidd, completa si egald a tuturor jurna-
listilor, fapt ce a generat, in timp, o Incredere reciprocd, ce
a ficut posibild promovarea strategiilor ANPC. Cred c4, jur-
nalistii privilegiazd, Tn activitatea lor, situatiile conflictuale.
Pentru a aduce corectiile necesare unor stiri, prin care eveni-
mentul era, mai de grabd, prezentat emotional decat rational
si neutru, a fost, adesea, nevoie de explicatii si informdri
suplimentare. Acest aspect se regdseste in munca biroului de

o



agora 2004.gxd 1/25/04 9:54 AM Page 114 $

114

presd. Pot sd spun cd jurnalistii au un rol deosebit de impor-
tant Tn indeplinirea obiectivului de informare a consumato-
rilor, motiv pentru care intr-o strategie de comunicare va
exista Tntotdeauna si preocuparea pentru crearea unei relatii
de colaborare cu mass-media. Legdtura permanentd cu zia-
ristii, Tnseamnad legétura cu realitatea, ei fiind cei care culeg
informatii, care spun lucrurilor pe nume. Dorim 1n continu-
are sd avem o comunicare eficientd atit pentru consumatori
cat si pentru agentii economici, iar acest lucru este posibil si
prin insugirea noilor tehnici folosite cu succes in tdrile UE.

Concluzia noastrd este cd numai printr-o actiune eficien-
td a ANPC, cu ajutorul biroului de presd si a unei relatii de
cooperare cu mass-media putem rdspunde nevoii de infor-
mare a consumatorilor.



